BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA EL PROCESO SELECTIVO PARA
PROVEER 3 PLAZAS DE PERSONAL OPERADOR DE TELEMANDO DE
HIDROGEA

Primera. Ambito de aplicacién.
Realizacion de las pruebas selectivas convocadas para proveer 3 plazas de Personal Operador

de telemando.

Segunda. Caracteristicas de la plaza.

- Las plazas seran para cubrir contratos eventuales a tiempo completo con una duracién de 6
meses + 6 meses + indefinido, con un periodo de prueba de 3 meses, segln el convenio
colectivo de aplicacion.

- Funciones principales del puesto:
= Supervisar a través de medios informaticos y cuadros sindpticos el correcto
funcionamiento de la red de abastecimiento y saneamiento.
= Canalizar, operary dar traslado al equipo técnico y equipos de contingencias de
las incidencias o eventos que se produzcan en el Sistema de Telecontrol.
= Dar soporte a las incidencias comunicadas.

El horario general serd de 8 horas de duracion en turnos rotativos, de lunes a domingo, de
mafiana, tarde o noche.

Convenio colectivo de aplicacidn: Hidrogea, Gestidn Integral de Aguas de Murcia S.A., centro de
trabajo de Cartagena, Cddigo de convenio 30001872011993

La presente convocatoria tendra en cuenta el principio de igualdad de trato entre mujeres y
hombres por lo que se refiere al acceso al empleo (L.O. 3/2007, de 22 de marzo).

Tercera. Requisitos de los/as aspirantes.

Podran participar en el proceso de seleccién, quienes cumplan los siguientes requisitos:
1. Tener cumplidos los 18 aiios.
2. Ser nacional de un estado miembro de la Unidn Europea o extranjero con residencia
legal en Espafia y permiso de trabajo en vigor.
3. TITULACION: deberd poseer una de las siguientes titulaciones regladas:
a) Poseer titulacion especifica de Ciclo Formativo de Grado Superior Formacién
Profesional, debiendo acreditar al menos una titulacidn de las siguientes:
e Técnico Superior en Sistemas de Regulacién y Control Automatico
e Técnico Superior en Automatismos y Robdtica Industrial
e Técnico Superior en Electricidad y Electrdnica
e Técnico Superior en Sistemas Informaticos y Telecomunicaciones
e Técnico Superior en Coordinacién de Emergencias y Proteccidn Civil
e Técnico Superior en Quimica Industrial
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b) Poseer titulacion de Bachillerato o equivalente (COU) de la modalidad de
Ciencias.

4. Poseer carnet de conducir tipo B.
Se desestimaran las candidaturas que no cumplan los cuatro requisitos simultaneamente.

Cuarta. Requisitos valorables de las personas aspirantes.

A efectos de la puntuacién de las candidaturas presentadas, se consideraran como valorables
los siguientes items:
- Formacién en Prevencién de Riesgos Laborales y formacidon complementaria
especifica.
- Experiencia en el puesto ofertado.

Quinta. Sistema selectivo.
El procedimiento de seleccidn de quienes aspiren al puesto constara de las siguientes fases:

PRIMERA: Evaluacién Curriculum Vitae (5 puntos).
SEGUNDA: Pruebas selectivas: test psicotécnico, prueba practica y tedrica. (10 puntos).
TERCERA: Entrevista personal (5 puntos).

5.1. PRIMERA FASE. Evaluacidon Curriculum Vitae: Experiencia y Formacidon (puntuacion
maxima 5 puntos)

A) Experiencia:
Se valorara a razén de 0,5 puntos por cada 1 afio completo de experiencia en un puesto similar
al ofertado. La puntuacién maxima sera de 3 puntos.

B) Formacion:
Se valorara a razén de 2 puntos como maximo, los cursos de formacion y perfeccionamiento en
materia de prevencion de riesgos laborales (PRL), asi como formacién complementaria y

especifica en aplicaciones informaticas relacionadas con el puesto con el puesto, en concreto:

Formacién en PRL relacionada con el puesto.

Técnicas de Atencion telefdnica

Office (Correo Electrdonico, Word, Excel, Access...)

Sistemas de Informacion Geografica

Inglés Nivel acreditado B1 o superior

Formacién complementaria en alguna de estas materias: Tratamiento de Aguas
Residuales, Educacidon y Control Medioambiental, Tratamiento de Aguas Potables,
Sistemas de Gestion de calidad y medioambiental, Programacién de autématas, Disefio,
programacion y manejo de SCADA, Mantenimiento de Estaciones Remotas de
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Telecontrol, Mantenimiento de Estaciones de Bombeo de aguas residuales y Agua
Potable.

Las horas certificadas de los diferentes cursos se puntuaran de acuerdo con la siguiente escala:
- De30a49 horas: 0,2 puntos.
- De50a 100 horas: 0,3 puntos.
- A partir de 101 horas: 0,4 puntos.

Los cursos en los que no se acredite el nimero de horas en certificado de aprovechamiento no
seran puntuados.

C) Puntuacion adicional

Quienes dispongan del Certificado de Discapacidad en vigor, igual o superior a un 33%, para su
valoracion, podran presentarlo con la finalidad de otorgarles 0,5 puntos adicionales. La
candidatura se tendra en consideracidn, siempre que quede acreditada la capacidad funcional
para el desempeno de las funciones propias del puesto.

Periodo de consultas

Finalizada la PRIMERA FASE se publicard, en la pagina web de la empresa, la relacién de personas
admitidas y sus puntuaciones, quedando convocadas a la SEGUNDA FASE.

Asimismo, las personas candidatas contardn con el plazo de 2 dias habiles, para revisar su
puntuacion y subsanar los errores que pudieran existir.

No se revisaran las puntuaciones de la primera fase, en otro momento del proceso selectivo.

5.2. SEGUNDA FASE: Pruebas selectivas: test psicotécnicos, prueba tedrica y practica
(puntuacién maxima 10 puntos).

Cuestionario tipo test que acredite el conocimiento especifico de las funciones a desarrollar por
el personal a incorporar.

Test psicotécnico (maximo 2 puntos)

Tedrica: Cuestionario tipo test (maximo 3 puntos):

Preguntas tipo test con 3 respuestas posibles y solo una correcta, las respuestas erréneas
penalizardn.

El tiempo para su realizacién sera de aproximadamente 40 minutos.

Practica (maximo 5 puntos): consistird en resolver un caso practico propuesto.
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El tiempo para su realizacién sera de aproximadamente 40 minutos.

Las puntuaciones obtenidas en ambas pruebas tendran caracter eliminatorio, debiendo obtener

un minimo de 5 puntos en la suma total de la segunda fase (50% de la puntuacién maxima) para

pasar a la fase de entrevistas.

* Para poder acceder a las pruebas las personas aspirantes deberdn presentar su DNI o
pasaporte original, o cualquier documento admisible en derecho que acredite de forma
inequivoca la identidad.

Periodo de consultas

Finalizada la SEGUNDA FASE, se publicaran en la web de la empresa las puntuaciones obtenidas.
Se establecera un periodo de consultas, en el que, cualquier persona candidata, con la debida
peticién formal y dentro del plazo indicado, podra consultar los resultados antes del comienzo
de la TERCERA FASE del proceso de seleccidon. No se revisaran las puntuaciones publicadas en
ningun otro momento del proceso selectivo.

5.3. TERCERA FASE: Entrevista personal (puntuacién maxima 5 puntos)

Una vez finalizada la segunda fase, se comunicaran las seis puntuaciones mas altas (de la suma
de la Primera Fase y Segunda Fase) y automaticamente pasaran a realizar la entrevista final. En
ésta se evaluardn las competencias de los candidatos. La duraciéon sera de aproximadamente 30
minutos.

La empresa se reserva el derecho de alterar el nUmero de participantes para esta TERCERA FASE
en funcidn de las siguientes circunstancias:

e Si hay menos de seis personas candidatas susceptibles de pasar a esta tercera fase, el
numero de entrevistados/as, se podra reducir al nimero de candidatos/as susceptibles
a participar en la misma.

e En caso de empate entre las puntuaciones mads altas, el numero de personas
entrevistadas podra limitarse a un maximo de diez.

Finalizada la TERCERA FASE, se publicaran las puntuaciones finales en la pagina web de la
empresa.

Cualquier persona candidata, con la debida peticidn formal y en los siguientes 2 dias habiles,
podra consultar los resultados obtenidos y presentar sus alegaciones.
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Si hubiera alguna modificacién en las puntuaciones, se publicara la LISTA DEFINITIVA en la web
de la empresa. En caso contrario, igualmente se comunicard el cierre del proceso sin
modificaciones.

Quinta. Calificacion definitiva del proceso selectivo.

La calificacion definitiva del proceso de seleccidon estara determinada por la suma de las
puntuaciones obtenidas en todas fases, siempre que hayan superado los minimos establecidos
en cada una de las pruebas.

Siguiendo el criterio de la empresa en su Plan de Igualdad de oportunidades, en caso de que dos
o mas candidatos/as obtuvieran la misma puntuacion, se procedera de la siguiente manera:

19 Si el empate se produjera entre dos personas de distinto género: se dara preferencia

al género subrepresentado en el puesto de trabajo publicado (en este caso a las
mujeres).

Sexta. Presentacién de Candidaturas (Documentacidn a presentar)

Quienes deseen tomar parte en esta convocatoria, deberdn cumplimentar y firmar la solicitud
que figura en el Anexo que imprescindiblemente debera acompaiiar a la documentacion que a
continuacién se relaciona:

- Curriculum Vitae

- DNI

- Acreditaciéon de la experiencia (contratos, certificado de empresa, vida laboral).
- Acreditaciéon de la formacion

- Declaraciéon responsable firmada, relacionada con conflictos de interés. (*)

El Anexo firmado junto con dicha documentacidn, en un Unico email, se dirigird_a la siguiente
direccion de correo electrénico: cmurciab@hidrogea.es, con la indicacién en el Asunto:
Seleccion Operador Telemando.

PLAZO: Se recepcionaran candidaturas exclusivamente desde el dia de su
publicacion en la web de la empresa, hasta el 5 de julio a las 23:59 horas, ambos
inclusive.
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(*) Con la presentacion de la candidatura a este proceso el/la aspirante manifiesta que
no se encuentra en una situacion de conflicto de intereses. En caso de existir dicho
conflicto, el candidato/a se compromete a ponerlo en conocimiento del érgano de
seleccion con anterioridad al inicio de las pruebas de seleccidn, correspondientes a la 22
fase.

Séptima. Acreditacion documental de la persona gque resulta ser candidata final

La persona seleccionada finalista en el proceso, previamente a su incorporacién, debera aportar
originales de todos aquellos documentos que supongan un requisito indispensable para poder
presentarse a la convocatoria, asi como todos aquellos que tengan establecida una puntuacion
en este proceso para su verificaciéon. En caso de que se verifique que no dispone de éstos, su
puntuacion quedara afectada y su incorporacidn podra ser anulada.

RGPD.- De conformidad con lo dispuesto en el art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la directiva 95/46/CE, los datos personales que hayan sido facilitados para
participar en el presente proceso de seleccion serdan incorporados a un registro de actividades
del tratamiento del que la empresa HIDROGEA S.A., con domicilio social en Murcia, Calle Ntra.
Sra. Buenos Libros 3, Bajo, es responsable. Estos datos serdn tratados por la empresa, con la
Unica finalidad del desarrollo del proceso selectivo objeto de requlacion por las presentes bases.
A los datos de cardcter personal que hubieran sido facilitados para participar en el presente
proceso de seleccion se le aplicardn las medidas de seguridad correspondientes para garantizar
la seguridad de los mismos. Estos datos serdn eliminados en el periodo madximo de un afio desde
la fecha de su finalizacion efectiva.

Realizacion de las pruebas

Las pruebas (tanto tedrica como practica) se realizaran previsiblemente el miércoles 17 de

julio en las instalaciones de la empresa Hidrogea en Cartagena, a partir de las 16:00 horas. La
fecha y lugar definitivo se publicara previamente en la web de la empresa.

Publicidad del proceso

Las personas aspirantes al proceso objeto de esta convocatoria quedaran informadas del
desarrollo del mismo, mediante las publicaciones pertinentes en la web de la empresa.
Asimismo, la empresa se reserva el derecho a darle publicidad por otras vias que estime
oportunas.
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