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CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO

El objeto del presente Pliego es establecer las prescripciones técnicas que regularan las
condiciones del contrato de “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, REPARACION Y CONSERVACION
DE LAS FUENTES ORNAMENTALES DE USO PUBLICO EN EL TERMINO MUNICIPAL DE
CARTAGENA” de la empresa HIDROGEA, GESTION INTEGRAL DE AGUAS DE MURCIA, S.A. (en

adelante HIDROGEA) durante el periodo de vigencia del mismo.

El contrato se ejecutara de acuerdo con sus propios términos y sus documentos Anexos, asi
como con lo estipulado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP), el presente
Pliego de Prescripciones Técnicas, sin que éste pueda ser eximido de la obligacién de su cumplimiento

por desconocimiento o falta de informacion.

2. DESARROLLO DE LAS RELACIONES DEL ADJUDICATARIO C ON HIDROGEA

Durante el desarrollo de los trabajos del contrato, todas las relaciones directas del Adjudicatario

con HIDROGEA se desarrollaran a través del Responsable del Contrato designado por HHDROGEA.

HIDROGEA podra designar otro personal, propio o de terceros, para que actle con el caracter

de colaborador entre el Responsable del Contrato y el Adjudicatario.

El Adjudicatario dispondra de toda la informacion relativa a las instalaciones y equipos que se
disponga por parte de HIDROGEA, y que sea necesaria para el correcto desarrollo de los trabajos y los

servicios.

El programa de trabajo se coordinara con el Responsable del Contrato, asi como cualquier

variacion del citado programa o de la Planificacion de las actuaciones previstas.

Si el Responsable del Contrato observara la inadecuacién de cualquiera de las personas que
integran el equipo del Adjudicatario en algunas de las acciones del objeto del contrato, bien por su
escasa preparacién o porque no se adapte al funcionamiento organizativo del servicio prestado, se

exigira su sustitucion por la persona idénea.

Cualquier sustitucién del personal o alteracion de funciones, nimero, material, instrumentacion,
que se produzca a iniciativa del Adjudicatario, debera ser previamente autorizado por el Responsable

del Contrato.

HIDROGEA podra solicitar, siempre que la marcha de los trabajos lo requiera, la presencia del

Adjudicatario cuantas veces considere oportuno.
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3. SEGURIDAD, NORMATIVA, REGLAMENTOS Y OTRAS OBLIGA CIONES DEL
ADJUDICATARIO

Teniendo siempre presente, que todas las actuaciones durante el desarrollo del contrato han
de llevarse a cabo con el méaximo rigor en el cumplimiento de las Instrucciones de Seguridad Laboral,
para que en ningun caso puedan afectar a la Salud de los Trabajadores, tanto en las Instalaciones de

las Fuentes Ornamentales como en las instalaciones asociadas al mismo.

Las Normas, Instrucciones Técnicas Complementarias, Reglamentos, etc., que se han de tener

en cuenta entre otros en el presente contrato son, a modo enunciativo que no limitativo, los siguientes:

- Criterios sanitarios de la Calidad del Agua de Consumo Humano, R.D. 140/03 de 7 de
febrero

- Criterios Higiénico-Sanitarios para la prevencion de la legionelosis, R.D. 865/2003 de 4 de
julio.

- Reglamento electrotécnico de Baja Tension, R.D. 842/2002 de 2 de agosto de 2002.

- Ley de Prevencién de Riesgos Laborales (Ley 31/1995)

- Disposiciones minimas de seguridad y salud en los Lugares de Trabajo R.D. 486/1997

- Disposiciones minimas en materia de sefializacion de seguridad y salud en el trabajo R.D.
485/1997

- Reglamento de los Servicios de Prevencion R.D. 39/1997

- R.D. 1627/1997 por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad en Obras
de Construccion.

- Norma Técnica para instalaciones de media y baja tensién NT-IMBT-1400/020/1

- Cualquier otra normativa y reglamentacion de obligado cumplimiento para este tipo de

instalaciones.

- Todos los procedimientos e instrucciones de trabajo propias del sistema de gestion de

Hidrogea, con mencién especial a la PS-S/P-03 Trabajos en EECC y LAPP

Todos los productos, materiales, objetos, vehiculos y basuras que se recojan de las
instalaciones con motivos de las operaciones de Mantenimiento, Reparacién y Conservacion, seran
transportados por el Adjudicatario a su costa a vertederos autorizados, excepto residuos peligrosos que

deberan ser gestionados por gestor autorizado con cargo al Adjudicatario.

4. ANTECEDENTES

El municipio de Cartagena tiene en la actualidad una totalidad de 77 fuentes ornamentales cuyo

mantenimiento esta encargado a HIDROGEA.
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La magnitud de instalaciones y la diversidad de equipos que se disponen requieren de un plan
de mantenimiento, seguimiento, limpieza, control y reparaciéon que ha de ser realizado por empresas

especializadas.

Asi mismo, el sistema de funcionamiento de dichas fuentes, en algunos casos esta dotado de
equipos automaticos de control de arranque y parada, sistemas de regulacion automatica de llenado,

sistemas programables de encendido y apagado de la iluminacion.

HIDROGEA, como empresa gestora del funcionamiento de las fuentes ornamentales en el
municipio de Cartagena, necesita para la realizaciéon de estos trabajos de mantenimiento, limpieza,
conservacion y reparacion de las fuentes ornamentales y elementos asociados, contratar estos
servicios a empresas especializadas que dispongan de los medios adecuados, tanto humanos como

materiales.

5. ALCANCE Y AMBITO TERRITORIAL

El alcance de los Servicios de Mantenimiento, Reparacion y Conservacion de las Fuentes
Ornamentales de Cartagena tiene su aplicacion a todas las fuentes ornamentales de titularidad
municipal y que se encuentran en la via publica y/o zonas comunes ajardinadas del municipio de

Cartagena y que HIDROGEA le corresponde el mantenimiento.

Si durante la vigencia del contrato del servicio se dieran de alta nuevas instalaciones, éstas

deberan incluirse dentro de los circuitos de este contrato de forma inmediata.

Las incorporaciones de nuevas fuentes ornamentales seran estudiadas contradictoriamente y

se producira un incremento respectivamente del importe del contrato.

Igualmente, de reducirse el nUmero de fuentes ornamentales, o quedar éstas fuera de servicio
por periodo indefinido y dentro del ambito de gestion de HIDROGEA, procedera la revision del incluido

en el contrato y su precio, sin derecho a indemnizacién alguna por el adjudicatario.

6. INFORMACION CONFIDENCIAL

La informacion contenida en este Pliego se estima informacién suficiente para conocer si la
empresa licitadora dispone de los correspondientes requisitos previos, necesarios para poder presentar
la oferta.

Por razones de seguridad no se aportan en esta fase previa a la contratacion las localizaciones

exactas, anexos e informacion sensible del servicio. No se realizaran visitas a instalaciones.

Dichos anexos se facilitaran a las empresas candidatas que lo soliciten por correo electrénico

al Responsable del contrato de HIDROGEA (a través de la direccion: jpedrero@hidrogea.es), y previa
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firma del documento de CONFIDENCIALIDAD que se facilitara para su cumplimentacién por parte de

la representacion legal del solicitante.

Las empresas candidatas que deseen realizar cualquier consulta relacionada con aspectos
técnicos de la presente contratacién pueden hacerlo via correo electronico a: jpedrero@hidrogea.es.
Previo a cualquier posible ampliacién de informacion, HIDROGEA solicitara la firma de un compromiso
de confidencialidad. Los responsables de HIDROGEA podran negarse a aportar cualquier informacion

solicitada si estiman que ésta es reservada.

En caso de presentar la oferta en UTE, todas las empresas constituyentes de la UTE deberan

dar cumplimiento a este requisito.

7. ALCANCE DEL SERVICIO.

El servicio de mantenimiento integral de las fuentes ornamentales y elementos asociados se
llevara a cabo en las instalaciones responsabilidad de HIDROGEA, con una disponibilidad de personal
especializado los 365 dias del afio, en caso de necesidad, sobre los siguientes elementos basicos que

componen las fuentes ornamentales:

Acometidas de agua y sistemas de llenado.

- Bombas de impulsion, caldereria y boquillas.

- Controladores electronicos, equipamiento eléctrico, cuadros, cableado e iluminacién.
- Arquetas y pasos comunicantes.

- Soportes y accesorios metalicos.

- Anemometros y equipos de control automatico.

- Carteleria.

- Vasos y cubetos.

- Ornamentos y accesorios.

- Paramentos, vallados, arquetas y cerramientos de las fuentes.

La lista de instalaciones y su ubicacién objeto del servicio se detalla en el Anexo I.

Este pliego incluye una definicién de los trabajos a realizar, asi como las condiciones de
ejecucion de los mismos y establece el control e inspecciones necesarios a ejecutar para garantizar su

calidad.

Este pliego tiene en cuenta la climatologia de Cartagena, caracterizada por fuertes vientos, asi

como a la normativa actual, tanto en lo referente a instalaciones industriales como a condiciones
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higiénico-sanitarias, ademas de criterios de protecciébn del medio ambiente, como ahorro,
diversificacion y uso eficiente de la energia y el agua. Por ello, la prestacién comprenderd la realizacion
de trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo, limpieza, reparacion y sustitucion de los

elementos situados en las fuentes ornamentales.

Al objeto de verificar el estado de las fuentes, se estableceran unos estandares de calidad,

cuyo nivel de cumplimiento sera verificado por el Responsable del Contrato de Hidrogea.

El mantenimiento y conservacion de las fuentes ornamentales comprende los siguientes

trabajos:

- Comprobacién, actualizacion y utilizacién del inventario de materiales de las fuentes
ornamentales, segun condicionantes minimos establecidos en este Pliego y bajo la

supervision del Responsable del Contrato.

- Ejecucion de las labores periddicas del estado de los distintos elementos que componen
las fuentes ornamentales, con el fin de detectar las posibles incidencias, roturas o
desperfectos que se pudieran producir en las mismas, para solventarlos lo mas

rapidamente posible.

- Conservacién preventiva y correctiva del conjunto de fuentes ornamentales objeto del
contrato, en aras de su conservacion y limpieza y con el fin de alargar la vida de los
elementos que las componen y que las mismas se encuentren en perfecto estado de

funcionamiento y conservacion.

- Operaciones de reparacion y mantenimiento de los elementos que componen las fuentes
("in situ" o en taller), atendiendo las ordenes de trabajo en los plazos sefialados en este

pliego, asi como las comunicaciones del personal técnico de HIDROGEA.

- Retirada, almacenaje y reinstalacién o traslado de componentes de las fuentes debido a la

realizacion de obras u otras actuaciones o causas que hagan necesario su traslado.

- Realizacién de actuaciones o modificaciones en las fuentes ornamentales que ordenen los

servicios técnicos de HIDROGEA con el fin de mejorar las condiciones de las fuentes.

- Transporte de elementos o componentes de las fuentes, tanto a los lugares de instalacion

como a los talleres de reparacion o almacenes.
- Fijacion o retirada de elementos anclados con o sin obra de fabrica.

- Sustitucién, reposicion e instalacion de partes o conjuntos completos de elementos, asi
como la realizaciéon de suministros de piezas necesarias para asegurar la continuidad del

funcionamiento de los elementos instalados, mediante piezas de nueva fabricacién.

- Sustitucién, reposicion e instalacion de componentes.
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- Disponibilidad del personal necesario tanto en numero como en capacidad profesional para

la adecuada realizacion de la prestacion.

- Disponibilidad de vehiculos y equipos tanto en nimero como en dotacion de los mismos

para la adecuada realizacion de la prestacion y para satisfacer las exigencias del pliego.

- Precintar o retirar de forma inmediata cualquier elemento que represente un peligro, asi
como comunicar de forma inmediata, y siempre antes de 24 horas, al adjudicatario dichas

actuaciones.

- Las operaciones necesarias para facilitar la realizacién de actos publicos, como pueden ser
la modificacion del horario de funcionamiento de fuentes, la colocacién de elementos de

proteccion o decoracion, etc.

- Entregar y enviar los partes diarios de los trabajos y actuaciones realizadas en el mismo
dia a través de terminales moviles (PDA, Tablet o Smartphone) mediante el software de

mantenimiento de Hidrogea, por el que llegaran habitualmente las 6rdenes de trabajo.

7.1 TRABAJOS A REALIZAR

7.1.1 TAREAS DE REVISION Y COMPROBACION DEL FUNCIONAMIENTO

El adjudicatario quedara obligado a realizar las comprobaciones periddicas indicadas para
asegurar un perfecto funcionamiento de las fuentes ornamentales y los elementos que las integran, y
que permitan detectar de forma rapida las posibles averias e incidencias que se produzcan, asi como
programar la conservacién preventiva y el mantenimiento actualizado del inventario durante la duraciéon
del contrato.

El objetivo principal de estas comprobaciones sera:
- Control del Inventario, de manera que se compruebe y se mantenga actualizado.

- Vigilancia de todas las fuentes ornamentales durante el horario de funcionamiento de lunes
a domingo, incluidos festivos, con la frecuencia minima necesaria a cada instalacion, en la

gue se comprobara el normal funcionamiento de la misma.

- Revision general de todas las fuentes ornamentales, con la frecuencia establecida de
mantenimiento, considerando su estado general y comprobacion del funcionamiento de las
bombas, véalvulas, circuito hidraulico, cuadros eléctricos y focos, comprobando en todos los
casos su funcionamiento, y detectando cualquier modificacién respecto de la inspeccion
precedente, y sea de su correcto funcionamiento, asi mismo se comprobara la
programacion de los encendidos y apagados, tanto de los motores como de la iluminacion,

realizadndose las puestas en marcha y paros si la fuente carece de estos automatismos, se
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rellanara una tarea de una orden de trabajo vinculada al programa informatico de gestién
de mantenimiento GOT.

- Deteccién de deterioros (inspeccidn preventiva ocular) existentes apreciables a simple vista
(piezas desaparecidas, aristas vivas, pintadas, etc.) realizando los pedidos pertinentes para
su reposicion y realizando fotos y precintando aquellas partes que puedan ser peligrosas,
comunicando inmediatamente su deteccion para su rapida reparacién o subsanacion de

deficiencias.
- Comprobacién del buen estado de pintura.

- Se prestarda especial dedicacion al mantenimiento de los juegos de agua y luz,
comprobando la orientacién de los proyectores, controlando que los haces luminosos estén
dirigidos a los puntos previstos, consiguiéndose los efectos artisticos pretendidos, asi

como, que los surtidores alcancen las alturas y orientaciones correctas.

- Se retiraran, en caso de que existan, cuerpos extrafios flotantes sobre el agua, tales como

plasticos, hojas, etc.

Seréa obligacion del adjudicatario fijar los medios minimos e itinerarios de comprobacion de
forma que quede perfectamente asegurada la frecuencia de paso en cada una de las fuentes

ornamentales tal y conforme se establezca en el Plan de Mantenimiento.

Las tareas de revisién y comprobacion del funcionamiento, asi como las de limpieza completa
de las fuentes se realizaran en jornada laboral de lunes a viernes y en caso necesario en fin de semana,
guedando limitada la realizacion de las tareas en fin de semana al 16,7 % de la totalidad de las tareas

de revision o limpieza.

La Empresa adjudicataria sera responsable del correcto encendido y apagado de los sistemas
hidraulicos y eléctricos de las fuentes, debiendo realizar la programacién oportuna cuantas veces sea
necesario, en funcién de las distintas épocas del afo, festivos, acontecimientos festivos,

acontecimientos deportivos, etc.
El control del horario de encendido-apagado general de las fuentes se realizara diariamente.

Sera el Responsable del Contrato, atendiendo a instrucciones de los Técnicos Municipales, el
gue determinara el horario de funcionamiento de las fuentes, asi como las posibles variaciones y casos

singulares.

Con la periodicidad establecida en el plan de mantenimiento se realizara el vaciado completo

de cada una de las fuentes, procediéndose al lavado completo del vaso y su posterior llenado.

7.1.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Las tareas y trabajos a realizar dentro de este tipo de mantenimiento preventivo seran:
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- Limpieza y recogida selectiva diaria de residuos de vasos y estanques consistente en la

recogida de flotantes y residuos sélidos urbanos presentes en las fuentes y la limpieza de
los sedimentos no adheridos del fondo de los vasos mediante limpiafondos u otros métodos
gue no supongan un consumo innecesario de agua, asi como, la limpieza de los demas
elementos de la fuente, tales como, proyectores y luminarias, contorno de vasos, paredes
de los mismos y del entorno mas proximo de la fuente, desatasque o ajuste de toberas,
rejillas de desagues, sumideros, aliviaderos, etc., con la frecuencia minima necesaria para

todas las instalaciones.

- Limpieza de vasos y fuentes consistente en el vaciado y limpieza total de los vasos, paredes

y demas elementos de las fuentes con la frecuencia minima establecida, salvo que las
condiciones de salubridad exijan una frecuencia menor. Sin perjuicio de lo anterior, y
siempre que sea factible, se procedera a la limpieza sin el vaciado de la fuente mediante
limpiafondos y otros dispositivos a tal efecto, retardando dicho vaciado en la medida de lo
posible. Todo ello, bajo el criterio del maximo ahorro de agua, compatible con la no

aparicién de flora acuética, sedimentos o turbidez.

- Limpieza de pintadas y sombras, con la frecuencia necesaria se procedera a la mediante

limpiezas con equipos auténomos de agua caliente a presién controlada, disolventes,
productos quita sombras o similar, o repintado del paramento, respetando el tipo de soporte
sin dafiarlo. Se utilizara igualmente, para esta labor productos desengrasantes en caso
necesario para la eliminacién de cualquier rastro de manchas. Por Gltimo, se aplicara un

tratamiento antipintadas en paramentos especialmente castigados con pintadas.

- Limpieza de la sala de bombas y del entorno mas préximo de la fuente con la frecuencia

minima establecida.

- Limpieza de los monumentos ornamentales de las fuentes con la frecuencia minima

establecida por medios naturales no abrasivos, en lo que respecta a la eliminacién de

musgos, liquenes y depdsito de polvo o residuos.

- Mantenimiento de las instalaciones hidraulicas y de bombeo, tales como la revisiéon de

tuberias, valvulas, toberas, accesorios, nivel del agua, circuito de llenado, vaciado,
aspiracion e impulsion, rejillas, engrase de bombas, limpieza de filtros, verificacion de
cojinetes, anclajes, etc. EI mantenimiento de las instalaciones hidraulicas es considerado

como critico para un funcionamiento eficiente de los equipos.

- Mantenimiento de las instalaciones eléctricas, tales como, la revision y puesta a punto de

motores, verificacion del consumo de los mismos, comprobacion de los niveles de
aislamiento, verificacion y comprobacion de tierras, calibrado de los elementos de
proteccidon y todas aquellas operaciones necesarias para el buen funcionamiento y
conservacion de las instalaciones, cumpliendo en todo momento con lo que se especifica

en el Reglamento Electrotécnico de Baja Tension en vigor durante la vigencia del contrato,
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debiendo satisfacer en todo momento las especificaciones del mismo en cuanto a
aislamientos, densidades de corriente, elevaciones de temperatura, etc. Igualmente, este
programa de gestion comprende todas las tareas de mantenimiento de las instalaciones de
iluminaciéon ornamental cuando estas existan, siendo necesaria la sustitucion programada

de lamparas. Incluye inspeccion termografica anual y presentacion de informe.

- Mantenimiento de la obra civil y entorno préximo de la fuente, incluye las operaciones para

garantizar la estanqueidad de los vasos, reparacion de grietas vy fisuras, pintado de los
elementos estructurales de madera y metélicos, de la sala de bombas, revision de
cimentaciones y anclajes, informe de desperfectos, revision de fabricas y enfoscados,
revision de barandillas, etc.

- Precintado de los elementos que representan un riesgo evidente para los usuarios y no

pueda ser reparado en el momento.
- Operaciones de mantenimiento singulares por tipo de elemento.

- Retirada de piezas en mal estado, averiadas o rotas y sustitucion por otra del mismo

fabricante previa aprobacion de los servicios técnicos de Hidrogea.
- Comprobacion del perfecto estado de pasamanos, barandillas y/o barreras.

- Se realizaréa la pintura de todos los elementos de las fuentes ornamentales y del entorno

préximo a éstas (barandillas, vasos, paramentos interiores y exteriores, ornamentos, etc.)
con la frecuencia establecida por la Direcciéon de los Servicios. Sera responsabilidad del
adjudicatario buscar los mecanismos de inspeccion para evitar que se prolonguen en el
tiempo las situaciones de deterioro y actuard a requerimiento de los servicios técnicos de
Hidrogea casos en que sea necesario por actos vandalicos, desgaste, etc. En todo caso,

se tendran en cuenta las siguientes particularidades:

o Tras las reparaciones de desperfectos se renovara la pintura de la pieza o elemento
afectado seguidamente, de forma inmediata, no debiendo presentar falta de pintura

o tratamiento de superficie ninglin elemento instalado.

o El pintado de las tuberias se realizara posteriormente al rascado de la pintura
existente y se aplicaran dos capas de pintura antioxidante y un acabado de esmalte

sintético especial para inmersion continua en agua.

o El pintado de la fuente ornamental se realizara con pintura especial para exteriores
resistente al agua en paredes, suelos e instalacion hidraulica y resistente a agentes
guimicos, hongos, alcalinidad y humedades de maxima impermeabilidad y elevada
cubricién, color determinado por el Responsable del Contrato, acabado liso o semi-
mate, aplicada en dos manos, incluido fondo con imprimacion fijadora. Cualquier
cambio debera estar autorizado por el Responsable del Contrato. El pintado del

resto de obra civil (sala de bombas, elementos del entorno proximo de la fuente,
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elementos singulares como esculturas, etc.) se adaptara a las condiciones del
elemento a conservar. Para la realizacion de estos trabajos se sefializara

debidamente el area y no se retirara hasta que esté completamente seco.

7.1.3 TRATAMIENTO DEL AGUA

El agua se mantendra limpia y cristalina en todo momento y en todas las fuentes ornamentales
objeto del presente contrato, cumpliendo los criterios de calidad establecidos en el pliego de
condiciones, realizandose para ello los tratamientos y limpiezas necesarios. En cualquier caso, debe
de impedirse el crecimiento de algas, microorganismos y larvas, asi como la aparicion de
precipitaciones calcareas. En funcion de las épocas del afio y de los resultados de los analisis de control
de la calidad del agua, el adjudicatario establecera un programa de tratamiento que garantice la calidad
de la misma, independientemente de alguna actuacién especifica por causas imprevistas. El
tratamiento del agua se realizard mediante filtrado, adicidn de reactivos quimicos (hipoclorito sodico en
pastilla, granulado o liquido, segun la necesidad) y renovacion parcial o total con agua limpia. Solo de

esta manera se garantizara un uso eficiente del agua, cuyo consumo es obligatorio optimizar.

Los datos del andlisis de control de la calidad del agua deberan incluirse en el software de
gestion del contrato (GOT), estando a disposicion de los servicios técnicos de Hidrogea para su
consulta. El agua de las fuentes ornamentales satisfara en todo momento los siguientes criterios de
calidad, no pudiendo superar los limites indicados, excepto en el caso del cloro residual libre que se
trata del valor de referencia, que no podra ser nunca inferior al mismo, ni superior al doble, salvo

tratamientos autorizados

Tipo de ensayo Valores criticos
Coloracion (en Pt-Co) <50 ppm
Turbidez <25mg/lF. T. U.
S.S. <50 ppm

pH Entre 7,0-7,4
Tensoactivos <0,2 ppm
Aceites y grasas <0,5 ppm
Materia organica oxidable <5 mg 02/l
Oxigeno disuelto >7ppm
Coliformes totales/100 mi <5000
Coliformes fecales/100 mi <2000

Estreptococos fecales/100 mi <1000

Cloro residual libre 1,5-3 mg/l
Amoniaco <1,5 ppm
Nitratos <50 ppm

Fosfatos <0,7 ppm
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Legionella <100 UFC/I
Recuento de aerobios <10.000 UFC/ml

En cualquier caso, el tratamiento de aguas de las fuentes ornamentales debera adaptarse a las
modificaciones de normativa en vigor que puedan producirse tanto a nivel europeo, como de caracter

nacional o regional dentro del periodo de vigencia del contrato.

7.1.4 ANALISIS

El adjudicatario deberd realizar cuantos analisis fisicoquimicos (color, pH, cloro, etc.) in situ que
se consideren necesarios para la comprobacion del buen funcionamiento de los sistemas de tratamiento

existentes, asi como los minimos obligados por la normativa vigente.
Los gastos asociados a estos trabajos seran por cuenta del adjudicatario.

En las fuentes ornamentales establecidas como fuentes sin riesgo se determinan los siguientes

analisis
Realizada por
Parametro Periodicidad Personal Laboratorio
Conservacion Acreditado
pH Semanal Si No
Cloro residual libre Semanal Si No

En cumplimiento con lo establecido en el REAL DECRETO 865/2003, de 4 de julio, por el que
se establecen los criterios higiénico-sanitarios para la prevencion y control de la legionelosis, el
adjudicatario realizara un programa de mantenimiento higiénico-sanitario adecuados a sus
caracteristicas para cada una de las fuentes ornamentales, e incluiran: el esquema de funcionamiento
hidraulico y la revision de todas las partes de la instalacion para asegurar su correcto funcionamiento.
Se aplicaran programas de mantenimiento que incluiran como minimo la limpieza y, si procede, la
desinfeccién de la instalacion. Las tareas realizadas deberan consignarse en el registro de
mantenimiento.

7.1.5 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Cualquier defecto que ponga en peligro la funcionalidad de las fuentes ornamentales o la
integridad fisica de los usuarios se corregirda de forma inmediata. Si esto no fuese posible, asi como
durante la ejecucién de las operaciones de reparacion, se balizara, o bien sera retirado el elemento

defectuoso.

El mantenimiento correctivo comprendera la reparacion in situ del elemento, la sustitucion de

partes dafiadas (incluyendo el suministro de piezas o material necesario que precisaran), el
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desmontaje, retirada y transporte de los elementos o partes inservibles, la posible reparacién de estos

en taller y el transporte e instalacién de los elementos reparados en el emplazamiento.

Lareparacioén de los elementos que componen las fuentes se realizara con las piezas originales

del fabricante homologadas. No se realizaran modificaciones de una parte del elemento o de la

estructura que puedan alterar la seguridad intrinseca de éstos sin consultar previamente al fabricante

0 persona competente.

De manera general, el Mantenimiento Correctivo se realizara:

- En cualquier desperfecto dentro del entorno préximo de las fuentes ornamentales incluidas

éstas.

- Sereparara sea cual sea la causa originadora del problema.

- Se sustituira cualquier elemento total o parcialmente irreparable por otro de las mismas

caracteristicas, con la previa conformidad del Responsable del Contrato.

- Encaso de que alguna instalacion no haya funcionado de forma automatica, el adjudicatario

procedera a su encendido y apagado manual hasta su posterior reparacion, incluso fuera

de la jornada habitual.

- Los principales trabajos a realizar dentro del Mantenimiento Correctivo seran:

o

o

Sustitucién de las piezas de union.
Trabajos de soldadura o renovacién de las mismas.
Sustitucion de las piezas de fabrica defectuosas o desgastadas.

Reposicion sistematica de lamparas, cualquiera que sea la causa que motive la
averia. En cualquier caso, siempre debera garantizarse el funcionamiento del 100

% de las lamparas en todo momento.
Sustitucion de los elementos estructurales defectuosos.

Sustitucién de pavimentados o piezas pétreas (marmoles o granitos) de los muros

gue conforman las fuentes ornamentales defectuosos.

Reparacién de averias en las instalaciones hidraulicas, asi como la sustitucién de

los elementos amortizados o defectuosos.

Reparacién de averias o sustitucion de elementos amortizados o defectuosos de
los elementos que conforman las instalaciones eléctricas e hidraulicas, tales como

lamparas, focos, bombas, motores, etc.

Previo a la ejecucion de la reparacion o sustitucion del activo averiado, siempre y cuando no

suponga la situacién definida en el primer parrafo de este articulo, el adjudicatario comunicara a

PAGINA 15 DE 48



PPT “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, REPARACION Y
H - D ROGE A CONSERVACION DE FUENTES ORNAMENTALES DE USO PUBLICO EN
| EL TERMINO MUNICIPAL DE CARTAGENA”

EXPTE. HG-2018/SE-05

Hidrogea la incidencia, abrira la correspondiente tarea de caracter correctivo en el programa informético

de gestién de activos y esperara autorizacion para proceder a su ejecucion.

Para garantizar la operatividad de la instalaciéon y agilizar al maximo las intervenciones por
incidencias que pudiera haber en el normal desarrollo del mantenimiento objeto del contrato el
adjudicatario debera de disponer de personal y medios técnicos suficientes para atender la recepcion
de averias e incidencias que surjan, de acuerdo con el objeto de este contrato. Para lo cual el
Adjudicatario facilitara direccion o teléfono de la persona responsable actuando en un plazo maximo de
1 hora contada a partir del momento en que se le notifique la existencia de incidencias o averias criticas

en las instalaciones o bien planificando la actuacién para posteriores dias.
Asi pues, el Mantenimiento Correctivo podra ser:

- Planificado, (Importancia media o baja) este se hara en horario laboral y de forma acordada
entre HIDROGEA vy el adjudicatario. Si fuera necesaria la continuacion de los trabajos fuera

del horario laboral, previo acuerdo con HIDROGEA

- No planificado (urgente), y con una intervencion inferior a 1 hora desde el aviso al

adjudicatario.

Los plazos de respuesta para la reparaciéon de los elementos serdn como maximo los

establecidos en las siguientes actuaciones:
- Balizamiento en caso de peligro, inmediato.

- Reposicion de piezas consideradas prioritarias desde su orden, 72 horas, previa
sefializacion y eliminacion del riesgo.
- Retirada de elementos si fuera necesaria, inmediato.

- Reposicion de una parte importante de una fuente o de esta completa, inferior a 5 dias

naturales.

- Las reparaciones de elementos de una instalacion que impidan la continuidad del
funcionamiento normal de ésta se haran en el plazo maximo de 7 dias naturales, dejandose,

si fuera necesario, la instalacion sin servicio hasta su completa reparacion.

7.2 OPERACIONES DE MEJORA Y/O RENOVACION DE INSTALA CIONES.

El adjudicatario esta obligado a proponer cuantas operaciones de mejora y/o renovacion de
fuentes ornamentales estime oportunas al objeto de minimizar las operaciones de mantenimiento y/o

mejorar el rendimiento de los equipos instalados y/o practicas de mantenimiento.

A efectos de incentivar el cumplimiento del anterior parrafo, se establece que, anualmente, el
adjudicatario presentard un resumen valorado, durante el primer trimestre del afio en curso,

consensuado con la Direccién Técnica de HIDROGEA, de posibles mejoras en el control de los
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procesos apoyada en la mejora de las fuentes ornamentales a ejecutar integramente durante el afio en

curso.

Aparte de las proposiciones de mejoras o renovaciones realizadas por el adjudicatario,
HIDROGEA podra realizar las mejoras o renovaciones de las instalaciones que considere oportunas

con contrataciones a otras terceras empresas.

8. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SER VICIO

8.1 CON CARACTER GENERAL.

El adjudicatario debera tener la suficiente organizacién e infraestructura para hacer frente a
cualquier tipo de reparacion que surja y disponibilidad de personal en calidad de retén para personarse
en las instalaciones en cualquier dia y hora, teniendo que estar el ejecutor a pie de obra en el menor

tiempo posible.

Con el fin de garantizar los servicios detallados en el contrato, dentro del horario laboral
estipulado en el presente contrato, el adjudicatario debera disponer de personal cualificado para
cualquier especialidad, con una disponibilidad minima necesaria para el 6ptimo desarrollo de las

labores de vigilancia, mantenimiento, reparacién y conservacién objeto del presente contrato.

El adjudicatario pondr4 en conocimiento del encargado o persona responsable por él
designada, la confirmacion de la visita de inspeccién al menos con 24 horas de antelacion, en la forma

y modo que se acuerde, asi como la identificacién de las personas que procederan a efectuarla.

El adjudicatario pondra a disposicion de HIDROGEA los medios técnicos y humanos necesarios
para la perfecta realizacion de los servicios contratados, contando para ello, con encargado y operarios

con conocimientos y formacion suficiente y acreditada.
El adjudicatario debera dotar a los trabajadores que presten los servicios mencionados de:

- Formacién especializada suficiente. Esta serd acreditada anualmente, respecto de los
elementos basicos definidos del sistema, mediante justificantes de asistencia a cursos de
formacién internos o externos. Anualmente el adjudicatario presentara a Hidrogea plan de
formacién previsto suficiente para mantener el grado de capacitacion necesario. Este
tendra en cuenta en su configuracion las incidencias mas representativas de la anualidad

anterior.

- Vehiculos debidamente acondicionados tipo furgoneta industrial. Incluyendo baca para
transporte, escalera homologada extensible hasta 10 mts. de alcance, equipo de extincién
de incendios, y toda aquella dotacién y documentacion necesaria para cumplimentar la
legislacion vigente, asi como las instrucciones de seguridad que dispone HIDROGEA. Los

vehiculos tendran una antigiiedad maxima medidos desde la fecha de fabricacién de 5 afios
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y estaran preparados para el transporte de liquidos corrosivos (hipoclorito, salfuman, etc.).
Uno por equipo de trabajo.

- Teléfono mévil, uno por equipo de trabajo.

- Terminal mévil (PDA o Tablet) con sistema operativo Android o I0S, homologado para
instalar el software de mantenimiento necesario para responder las tareas de caracter

preventivo o correctivo, uno por equipo de trabajo.
- Vestuario adecuado a las tareas desempefiadas.

- EPI's que incluira al menos: guantes, ropa impermeable para acceso a estanques, casco,
proteccion auditiva, gafas de proteccidn, mascara de proteccion quimica, detector de gases
para acceso a espacios confinados, chaleco reflectante, zapatos de seguridad, botas de
agua de seguridad, y todos aquellos elementos de proteccion que el departamento de PRL
de Hidrogea determine para el normal desarrollo de las tareas de acuerdo con las

instrucciones de seguridad que tiene implantadas HIDROGEA.

- Equipo completo de caja de herramientas y cualesquiera otros equipos, maquinaria, utillaje

0 medios precisos para desarrollar correctamente las labores objeto de este contrato.

- Equipo completo para el acceso a EECC segun procedimiento del Anexo XI.

8.2 REGISTRO DE TAREAS.

Es necesario dejar constancia de los acontecimientos y circunstancias que afecten al desarrollo
del contrato.

El documento base donde se recogeran los eventos de importancia a registrar que afecten a
los Servicios objeto del Contrato sera la Orden de Trabajo, la cual se complementara con los certificados
de verificacion segun corresponda, informes, planes y programas de trabajo, autorizaciones de retraso,

incidencias, e informes complementarios y resimenes para el seguimiento y gestion del contrato.

El sistema informatico que servira de apoyo al mantenimiento preventivo sera el programa de
mantenimiento GOT o aquel que decida el Responsable del Contrato. Los resultados de los trabajos
correspondientes a las 6rdenes de trabajo programadas por la Direccidn de los Servicios y los Trabajos
en la aplicacién informatica de mantenimiento (actualmente GOT) se completaran por el adjudicatario

en dicha aplicacion, IN SITU y en el momento de su realizacion.

La informacion minima que deben contener los registros sera conforme a las instrucciones y

procedimientos de trabajo relacionados en el Anexo IV.

Se establecen los siguientes indicadores de calidad del servicio que deberan reportarse de

manera mensual a la Direccion Técnica:
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- N°de actuaciones en mantenimiento preventivo totales abiertas de las planificadas a mes

vencido.

- N° de actuaciones en mantenimiento preventivo totales ejecutas a mes vencido respecto

del inventario de fuentes ornamentales.

- N°de actuaciones en mantenimiento preventivo planificadas y no cerradas a mes vencido

respecto del total anual y del mes.
- N°de actuaciones en mantenimiento preventivo totales cerradas a mes vencido.
El plan de mantenimiento preventivo se realizara en GOT de manera trimestral.

En este sentido, al margen de lo indicado anteriormente, el adjudicatario estara obligado al uso
de los sistemas de gestién de partes de trabajo que HIDROGEA tiene, y para ello dispondra de los
terminales necesarios para el desarrollo del trabajo, dotando de un terminal (PDA’s o Tablet) a cada

equipo de trabajo.

8.3 RECEPCION DE AVISOS.

Las incidencias de mantenimiento correctivo se notificaran diariamente a través del programa
informatico de mantenimiento y llegaran al lote automatico establecido a tal fin en el sistema de software
GMAO (GOT) de Hidrogea.

En el caso de mantenimiento correctivo en horario laboral, HHDROGEA debera comunicar en
el momento del aviso si el servicio requerido es de actuacion inmediata 0 en su caso de actuacion

programada.

Los avisos de incidencias urgentes se realizaran por teléfono incluyéndolos en el parte de
incidencias al dia siguiente. Se incluirdn los teléfonos fijos, teléfono maovil y direccion de correo

electrénico del Responsable del Contrato, tanto del adjudicatario como de HIDROGEA.

Se establecen los siguientes indicadores de calidad del servicio, que seran utilizados como
elementos de control de la calidad de éste y reportados de manera mensual a la Direccién de los

Servicios:
* N°de Fuentes Ornamentales con incidencias durante el mes en curso.

* N° de incidencias totales abiertas a mes vencido, total y clasificadas por prioridad en su

apertura.
e Ne°de incidencias repetidas durante el mes.
* % de incidencias repetidas respecto del n° total de incidencias del mes.
¢ Media y % de incidencias por Fuente Ornamental.

* N°de Fuentes Ornamentales con al menos una incidencia durante el mes.
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« N°de incidencias totales abiertas en el mes que contindian abiertas.

* N°de incidencias totales abiertas en el mes y cerradas durante el mes.

¢ NCincidencias cerradas durante el mes abiertas en meses anteriores.

* N°de incidencias abiertas durante el mes por tipo de elemento (con o sin repeticion)
« No°de incidencias totales cerradas a mes vencido.

* % de incidencias totales cerradas a mes vencido respecto de las abiertas durante el mes

vencido y el afio en curso.

Todo el personal que preste servicio para realizar los trabajos de mantenimiento estara velando
en todo momento para que no haya desperfectos en las fuentes ornamentales a su cargo, de tal manera
gue, si éstos son inevitables, por ejemplo, un elemento de la fuente roto, si esta dentro de sus
posibilidades, lo retirara él o dara el oportuno aviso a su superior para que se dote de medios para

retirarlo y en la misma linea se avisara para que se suministre uno nuevo y se instale.

En caso de producirse actos vandalicos en las fuentes ornamentales se debera poner en
conocimiento de este hecho al Responsable del Contrato y a la Policia Municipal de forma inmediata.
Se entregara a Hidrogea copia del Boletin de Denuncia correspondiente por los dafios producidos para

su valoracioén.

8.4 RETIRADA DE MATERIALES.

Serd por cuenta del adjudicatario la limpieza y retirada de materiales sobrantes como
consecuencia de las reparaciones y/o obras que se realicen, siendo de HIDROGEA la propiedad del

material recuperable.

8.5 SUSTITUCION DE EQUIPOS O MATERIALES.

La sustitucion de cualquier equipo o materiales ya sea por desgaste o rotura debera realizarse
con equipos de calidad similar o superior a los sustituidos, y su coste sera por cuenta y cargo del

Adjudicatario, salvo el caso de materiales defectuosos derivados de actos vandalicos.

8.6 MEJORAS POR HIDROGEA NO PROGRAMADAS EN EL PRESE NTE
PLIEGO.

HIDROGEA podra realizar, a su costa, mejoras o modificaciones en las instalaciones

contratando los servicios de cualquier sociedad que podra ser distinta del Adjudicatario.
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Cuando se produzcan con las citadas mejoras un aumento o una reduccién sensibles en los
costes de mantenimiento y conservacion, seran estudiados contradictoriamente y se producira un

incremento o reduccién, respectivamente de las correspondientes partidas.

8.7 RESPONSABILIDADES LEGALES DEL ADJUDICATARIO Y O BTENCION
DE PERMISOS

Por el adjudicatario se obtendran todos los permisos y licencias necesarios para la ejecucion

de los trabajos.

Seréa responsable el adjudicatario de los accidentes, dafios y perjuicios ocasionados a terceros,
como consecuencia de los actos, omisiones o negligencias del personal a su cargo, por una deficiente
organizacion y realizacion de los trabajos o por incumplimiento del Plan de Seguridad y Salud y
disposiciones complementarias, durante el periodo de trabajo hasta la finalizacion completa del mismo,
mas el periodo de garantia de las intervenciones, con independencia de cuando se evidencien los

dafios o se produzca la pertinente reclamacion.
Asimismo, seran de cuenta del Adjudicatario:

» Las indemnizaciones que se deban abonar como consecuencia de sus actuaciones por la

interrupcién de servicios publicos (incluidos los prestados por HHDROGEA) o privados.

» El establecimiento de sefalizacién e instalaciones provisionales como vallas, carteles y

otros elementos necesarios para la ejecucion de los trabajos.

» Los dafos provocados por maquinaria y vehiculos durante los traslados o ejecucion de los

trabajos.

A tal efecto, debera disponer de un Seguro de Responsabilidad Civil frente a terceros que
alcance una cobertura de 600.000 euros por siniestro y en el cual figure como asegurado adicional

HIDROGEA sin perder su condicién de tercero.

Sera condicion indispensable para proceder a la formalizacion del contrato, que el adjudicatario
acredite ante HIDROGEA esta circunstancia mediante la aportacion de copia de la poliza y del recibo
del pago de la prima. Este seguro debera estar en vigor en tanto dure el contrato, por lo que el
adjudicatario debera aportar justificaciéon de las renovaciones de la pdéliza, teniendo esta obligacion
contractual caracter esencial, y su incumplimiento podra dar lugar a la resolucién del contrato con

pérdida de la fianza.

Sera a cargo del adjudicatario el importe de las sanciones que fuesen impuestas a HIDROGEA
como consecuencia del incumplimiento o inobservancia, por parte del adjudicatario, de las condiciones

establecidas en los Pliegos del presente procedimiento, en las licencias, autorizaciones o permisos, asi
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como por el incumplimiento o inobservancia de la normativa municipal, autonémica o estatal aplicable

y vigente en cada momento.

8.8 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El adjudicatario, los subcontratistas y personal autbnomo que pueda intervenir en estos trabajos
se obligan al mas estricto cumplimiento de todas las leyes y disposiciones de ambito local, autonémico,
estatal o europeo en materia social, laboral y de seguridad y salud en el trabajo, vigentes en el momento
de la firma del contrato y de todas aquellas que puedan aparecer durante el transcurso de la contrata,
debiendo tener por tanto, todo el personal debidamente legalizado y formado, de acuerdo con las

mismas.

De igual modo debera disponer, a su cargo, de todas las medidas de proteccién y sefializacion

que garanticen la seguridad del personal que participe en estos trabajos.

La empresa adjudicataria se compromete al cumplimiento de todas las obligaciones derivadas
de la coordinacion de actividades empresariales, facilitando a los servicios técnicos de HIDROGEA toda

la informacién que sea necesaria para poderla llevar a cabo.

La empresa adjudicataria tendra que aportar, antes del comienzo del servicio contratado y con
anterioridad a un plazo de tres meses desde la formalizacion del contrato, el Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales y Seguridad en el Trabajo que deber4 comprender como minimo la siguiente

documentacion:

* Modelo de organizacién preventiva que tiene implantado la empresa adjudicataria segun lo

dispuesto en el Reglamento de los Servicios de Prevencion (RD 39/97).
» Evaluacion de riesgos generales y especificos asociados a la actividad de este pliego.
* Medidas preventivas generales y especificas ante dichos riesgos.
e Manuales de instrucciones y certificaciones de los equipos de trabajo.
» Lista de trabajadores que van a realizar los servicios contratados.

 Nombramiento de los Recursos Preventivos que estaran presentes en aquellas tareas de
riesgo. Se acreditara la formacion especifica de los mismos segun lo dispuesto en la Ley
54/2003.

» Certificado de haber informado a todos sus trabajadores de los riesgos y medidas

preventivas entregadas por HIDROGEA.
» Relacion de los partes de alta del personal en la Seguridad Social.

» Pdliza de seguro de responsabilidad Civil y justificante de pago.

PAGINA 22 DE 48



PPT “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, REPARACION Y

H - DROGE A CONSERVACION DE FUENTES ORNAMENTALES DE USO PUBLICO EN
| EL TERMINO MUNICIPAL DE CARTAGENA”

EXPTE. HG-2018/SE-05

e Certificados de aporte de informacién y formacién en materia de Seguridad y Salud a los

trabajadores.
* Registro de entrega de los equipos de proteccion individual a los trabajadores.

» Certificados de aptitud médica de los trabajadores y Procedimiento asistencial para atender

a sus posibles accidentados, indicando la Mutua de accidentes de trabajo.
» Plan de emergencia a aplicar en la actividad objeto del contrato.

Este plan de prevencion sera actualizado durante la duracién del contrato en los términos

marcados por la legislacién vigente y remitido a los servicios técnicos de HIDROGEA.

HIDROGEA, no obstante, se reserva el derecho de autoridad respecto a la observacién, por
parte del adjudicatario, de las medidas de seguridad contenidas en la Ley 31/1995 de Prevencién de
Riesgos Laborales y disposiciones concordantes, teniendo HIDROGEA atribuciones para detener los
trabajos, si se esta poniendo en situacion de riesgo tanto al personal como a las instalaciones o a
terceros. En este supuesto la empresa adjudicataria no podra justificar una modificacion del precio

acordado ni una variacion en el plazo de realizacion de los trabajos obligatorios.

HIDROGEA dispone de una herramienta informatica para la gestién de la documentacion
relativa a coordinacion de actividades empresariales en PRL denominada COORDINAQUA. El
adjudicatario estara obligado a adherirse también a esta plataforma para de esta forma facilitar el

intercambio documental necesario para la actividad contratada.

El adjudicatario sera responsable civil y administrativamente de las faltas que cometan sus
trabajadores y empleados y asi también, quedara obligado al resarcimiento de dafios y perjuicios que
se causen a terceros con motivo de la negligente, o defectuosa prestacion de los servicios, o en general
por el funcionamiento de los mismos, por dolo o por culpa, independientemente de que recaigan sobre
bienes, personas, o instalaciones tanto particulares como municipales, sin perjuicio de las sanciones

contractuales que puedan imponérsele al adjudicatario.

Sera motivo de rescisién del contrato el no cumplimiento por parte de la empresa adjudicataria
de informar a HIDROGEA sobre la generacion de nuevos riesgos debidos a modificaciones en las

condiciones de trabajo y el incumplimiento reiterado de la normativa vigente aplicable.

Todos los equipos de proteccion individual y colectiva utilizados en el desarrollo de las
actividades deberan estar certificados para los trabajos a realizar, debiendo ser proporcionados por el

Adjudicatario a su personal, con anterioridad al inicio de cualquier actividad.

El adjudicatario sera responsable de impartir el Plan de Formacion e Informacion en materias
de Seguridad y Salud laboral, nuevos métodos de trabajo, perfeccionamiento de los existentes y

adiestramiento del personal adscrito al Servicio.

El Adjudicatario remitird a HIDROGEA en el plazo maximo de un mes a partir de la firma del

Contrato, el correspondiente Plan, a efectos de su conocimiento y supervision.
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El Adjudicatario queda obligado al estricto cumplimiento de la legislacién vigente en materia de
Seguridad y Salud, debiendo acreditar la capacidad y especializacién del personal asignado a los

trabajos, incluyendo los cursos de formacién para trabajos en espacios confinados realizados.

El adjudicatario estara obligado a mantener limpio el espacio de trabajo y sus alrededores, para
ofrecer un aspecto optimo del servicio, por lo que adoptara todas aquellas medidas que se hayan
previsto en su evaluacién de riegos, atendiendo en todo momento las indicaciones que se formulasen
desde HIDROGEA.

El adjudicatario respondera de los dafios y perjuicios de todo tipo que sean originados durante

la ejecucidn de los trabajos objeto del contrato.

8.8.1 PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Las actividades de mantenimiento contempladas en este contrato, son concurrentes con una
de las actividades de HIDROGEA, y estan sometidas a lo establecido en toda la normativa recogida en
la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, Ley 54/2003, de reforma del marco normativo de
la prevencion de riesgos laborales, R.D. 171/2004, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley
31/1995, en materia de coordinacion de actividades empresariales y Anexo IV R.D. 1627/97, por el que

se establecen disposiciones minimas de seguridad y de salud.

HIDROGEA designara un Coordinador de Seguridad y Salud cuyo nombramiento sera
comunicado por escrito al adjudicatario cuando este participe 0 concurra con otros contratistas en

trabajos de construccion afectados por el RD 1627/97.

El estudio de seguridad y salud servira de base al adjudicatario para preparar la documentacion
gue contemple la legislacién vigente en cada momento; entre ella, el Plan de Seguridad, en el que se
analicen, estudien, desarrollen y complementen las previsiones contenidas en el estudio, en funcion de

su propio sistema de ejecucién de los trabajos.

El licitador debera presentar a HIDROGEA, en la oferta, un Plan de Prevencién de Riesgos
Laborales para la actividad objeto del contrato. Este Plan de Prevencién de Riesgos Laborales debera
ser entendido, tal y como se especifica en el articulo 16 de la Ley 31/1.995 (y de la Ley 54/03), como
un documento en el que debera constar la estructura organizativa, las responsabilidades y funciones
asignadas, las practicas, los procedimientos y recursos necesarios para aplicar la actividad preventiva

de la empresa en la actividad objeto del pliego.

El licitador debera incluir, segln establece la Ley, la Evaluacion de Riesgos y la Planificacion
de la actividad preventiva, tal y como venia definida en la Ley 31/1995 antes de su modificacién. En
relacién con la Evaluacion de Riesgos, ésta pondra de manifiesto las situaciones de riesgo previsibles
para dichos trabajos, sean o no evitables, lo que conllevara, segun establece la Ley 31/1995, que la
Planificacion de la Actividad Preventiva especifique las medidas y protecciones técnicas tendentes a

controlar o eliminar los riesgos definidos en la Evaluacion de Riesgos Inicial. Ambos documentos, para
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asi cumplir con el derecho de la informacidn, participacién y consulta de los trabajadores, deberan estar

confirmados por la representacion legal de los trabajadores.

El adjudicatario debera presentar antes de iniciar la ejecucion de los trabajos el Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales actualizado, debiendo tener en cuenta para su redaccion la

informacion escrita facilitada por parte de HIDROGEA.

Una vez dicha documentacion esté en poder de HIDROGEA sera sometida a la aprobacion por
el responsable de Prevencion de Riesgos Laborales de HIDROGEA vy sera aplicado obligatoriamente
en todos los trabajos que realice el adjudicatario, siendo responsabilidad del adjudicatario adoptar todas
las medidas que contribuyan a incrementar la seguridad del personal encargado de acometer las

actuaciones que comprende este Pliego.

Los trabajos ejecutados por el Adjudicatario podran ser paralizados temporal o definitivamente
por riesgos surgidos en la ejecucion de trabajo, tanto para sus trabajadores, como para el personal de
HIDROGEA o terceros, por incumplimiento de la normativa vigente en prevencioén de riesgos laborales,
incumplimiento de las medidas y/o procedimientos que HIDROGEA tenga establecidos o pueda
establecer, infracciones o incumplimientos cometidos por los empleados de la contrata, mal estado de

herramientas, equipos o materiales propiedad de la contrata.

Las pérdidas ocasionadas por la paralizacién correran a cargo del adjudicatario, sin perjuicio

de las reclamaciones que pudiera plantear HHDROGEA.

Las infracciones en materia de Prevencion de Riesgos Laborales cometidas por la contrata

podran ser causa de la resolucion del contrato, ademas de la penalizacion correspondiente.

Asimismo, en los supuestos de trabajos en que concurran actividades empresariales en un
mismo centro de trabajo, se estara a lo dispuesto en la disposicién adicional primera del Real Decreto
171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,

de Prevencidn de Riesgos Laborales en materia de coordinacién de actividades empresariales.

8.8.2 PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y SALUD

El licitador debera disponer de protocolos de actuacion en situaciones de riesgo relacionadas

con la actividad realizada.

El licitador debera presentar en la oferta, una propuesta de protocolos de actuacién para los
trabajos en espacios confinados, y de sefializacion y balizamiento para los trabajos en la Via Publica,

adaptados a la realidad del servicio que se prestara.

8.8.3 EQUIPOS DE PROTECCION
Todos los equipos y trabajos deberan cumplir la legislacion vigente en materia de seguridad y

salud en el trabajo en lo que les fuera aplicable.
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Los equipos de trabajo deberan disponer de equipos de proteccién, tanto de tipo individual
como colectivo. El licitador indicara en la oferta la relaciéon de equipos de proteccién que dedicara a los

equipos de trabajo.

8.8.4 iNDICADORES DE IG/IF

Los licitadores deberan presentar una declaracion de los accidentes ocurridos, realizando
trabajos analogos a los descritos en este pliego en los Ultimos dos afios, indicando las medidas
correctivas adoptadas. Se deberd acreditar dicha informacion mediante certificados o estudios de

siniestralidad emitidos por la mutua correspondiente.

Se presentaran los indices de Gravedad (IG) y de Frecuencia (IF) para los ultimos 2 afios.

IG = jornadas perdidas/horas trabajadas x 1.000

IF = n° accidentes/horas trabajadas x 1.000.000

Periédicamente, cada 6 meses, el adjudicatario presentara estos indices correspondientes a la
siniestralidad ocurrida durante los trabajos realizados para HIDROGEA, en el formato que esta le

requiera.

Durante la realizacion del contrato, el adjudicatario debera notificar a HIDROGEA los
accidentes que se producen en la ejecucion del contrato objeto del presente pliego con un retraso
maximo de 1 dia desde su suceso, independientemente de que generen o no baja laboral. En caso de

accidente grave o mortal, esa comunicacion sera inmediata tras la ocurrencia.

9. INTERPRETACION DE LOS PLIEGOS DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
Corresponde al representante de HIDROGEA, la interpretacion técnica de los Pliegos de

Prescripciones Técnicas y la potestad de dictar las 6rdenes para su desarrollo.

El Adjudicatario no podra alegar, en ningun caso, indefinicion del Pliego de Prescripciones
Técnicas. Si, a su juicio, adoleciese de alguna indefinicion, debera solicitar por escrito al representante

de HIDROGEA la correspondiente aclaracion al respecto.

Asimismo, si a juicio del representante de HIDROGEA los plazos de ejecucién de los trabajos
no se cumplen, este puede exigir al Adjudicatario y éste estara obligado a realizarlo, a disponer de mas
medios tanto humanos como técnicos hasta que se alcance el nivel 6ptimo en los plazos de ejecucion.
El coste de esta disposicion correra por cuenta del adjudicatario, no pudiendo repercutirlos bajo ningdn
concepto a HIDROGEA.
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10. DOTACION DE MEDIOS PARA EJECUTAR EL DESARROLLO DE ESTE
SERVICIO

10.1 PERSONAL

El Adjudicatario, para realizar las operaciones de los Servicios, dispondra de la plantilla

necesaria de personal cualificado que permita desarrollar correctamente las funciones, para lo que

contara, como minimo, con los profesionales que a continuacion se detallan:

a)

b)

c)

d)

Un Encargado con experiencia en Mantenimiento de Instalaciones Industriales e
Hidraulicas que le permita afrontar tanto problemas técnicos como organizativos, capaz de
llevar la gestion del programa de mantenimiento y su gestion a través del software de
mantenimiento GOT, envio de tareas, supervision, certificacion y cierre de tareas, informes
periodicos, ampliacién y mejora de los programas. También debera estar capacitado para
la comprobacion del seguimiento para que se cumpla lo indicado en este Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares. Con Formacion Profesional de 2° o 3er grado o
superior o equivalente o experiencia acreditada en las labores descritas para este puesto

de 8 afos.

Dos Oficiales Técnicos de Mantenimiento Electromecénico, que haran las labores de

mantenimiento, reparacién y sustitucién de cualquier instalacion hidraulica, eléctrica o de
control de las fuentes ornamentales, poseeran experiencia en Instalaciones de
automatizacioén, de dosificacion y andlisis de cloro, electromecanica, e instrumentacion-
electrénica, capacitados para afrontar problemas técnicos y con capacidad organizativa
para la coordinacion de las unidades de trabajo. Con Formacién Profesional de 2° o 3er
grado o superior o0 equivalente en electricidad y/o electrénica o experiencia acreditada en

las labores descritas para este puesto de 5 afios.

Tres Oficiales 12 para los equipos de trabajo de Mantenimiento de Revisién, Comprobacion

y Limpieza, con elevada preparacion técnica y formacién en Seguridad y Salud Laboral
sobre instalaciones del tipo descrito en este pliego. Asi mismo poseerd conocimientos
sobre maquinas eléctricas y mecénicas, dosificadores y analisis de cloro e hipoclorito,
conducciones de P.V.C y de acero, y conocimientos basicos de Informatica para la
respuesta de las tareas asignadas a través de los terminales moviles. Formacién
Profesional de ler Grado o equivalente o experiencia acreditada en las labores descritas

para este puesto de 5 afios.

Tres Ayudantes de Equipo, con formacion en Seguridad y Salud Laboral sobre

instalaciones del tipo descrito en este pliego, conocimientos sobre maquinas eléctricas y
mecanicas, herramientas, fontaneria, termoplasticos, y unidades de medida (longitud, area,

volumen, caudales, dosis, gr/h, gr/m3, etc). Tendra como minimo Formacion Profesional de
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ler Grado o equivalente o experiencia acreditada en las labores descritas para este puesto
de 3 afios.

Todo el personal empleado por el Adjudicatario para prestacion del Servicio debera percibir,
como minimo, los haberes o jornales fijados en los correspondientes convenios y reglamentaciones
laborales legalmente aplicables, y estara en todo momento al corriente de los pagos de las cuotas a la
Seguridad Social y demas cargas sociales establecidas. HIDROGEA podra requerir los documentos
justificantes que avalen este cumplimiento en cualquier momento, debiendo ser presentados en un

plazo no superior a una semana.

En el caso de la falta reiterada de diligencia o de incorreccién denunciada por HIDROGEA por
escrito, el Adjudicatario estara obligado, después del segundo apercibimiento, a la sustitucién de la

persona responsable, si asi se solicitara.

Durante la vigencia del contrato, el Adjudicatario siempre que se vaya a producir una variacion
en la relacion nominal de las personas que constituyen la plantilla con que se inicia el contrato, bien
sea por jubilacion, defuncién, baja voluntaria, despido, invalidez temporal, etc., estara obligado a
comunicarlo a HIDROGEA.

10.1.1 FORMACION Y CUALIFICACION DEL PERSONAL

Todo el personal empleado en la ejecucion de los trabajos debera reunir las debidas
condiciones de competencia y comportamiento que, a juicio de HIDROGEA, sean requeridos. Aquellos
trabajadores que no cumplan las condiciones antes sefialadas no podran trabajar en las labores
amparadas por este Pliego, pudiendo ser causa de resolucion del Contrato, sin perjuicio de la

penalizacion correspondiente.

HIDROGEA podra realizar cuantas pruebas estime oportunas para comprobar que las
competencias del personal asignado al contrato son las exigidas en este Pliego, pudiendo ordenar la

retirada de los trabajos de cualquier operario del adjudicatario que no satisfaga dichas condiciones.

Para garantizar la correcta ejecucion de los trabajos, el personal del adjudicatario adscrito al
contrato queda obligado, a requerimiento de HIDROGEA, a realizar los cursos de formacion y
perfeccionamiento que a tal efecto considere HIDROGEA. Dicho personal estara en todo momento
debidamente identificado y uniformado con vestimenta acorde al trabajo que realiza y cuyo modelo se

indicara en la propuesta técnica por parte del adjudicatario y debera ser aprobado por HIDROGEA.

Asimismo, el adjudicatario viene obligado a que todo su personal respete el buen nombre y
prestigio de HIDROGEA, asi como a exigir la mas estricta confidencialidad, en cuantos datos sean
conocidos como consecuencia de la ejecucidn del contrato, ya sean datos propios de HIDROGEA o de

sus clientes.

El licitador debera disponer de un Plan de Formacion anual, que serd incluido en la oferta

presentada a HIDROGEA para su conocimiento y valoracion.
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El Adjudicatario sera responsable de impartir el Plan de Formacion e Informacion en las
materias de Seguridad y Salud Laboral, nuevos métodos de trabajo, perfeccionamiento de los
existentes y preparacion del personal de nuevo ingreso, para todos los trabajadores adscritos al

Servicio.

Una vez se realicen las formaciones, se remitira a HIDROGEA la documentacion acreditativa
en el plazo maximo de un mes a partir de la realizacion de las mismas, a efectos de su conocimiento y

supervision.

10.1.2 SERVICIO DE GUARDIA Y RETEN

El adjudicatario del servicio deberd mantener un servicio permanente de guardia localizable
fuera del horario de jornada laboral estandar y durante las 24 horas del dia en sdbados, domingos y
festivos de todo el afio, para atender avisos extraordinarios de averias urgentes. En los dias laborables
el servicio de guardia entrara en funcionamiento desde que acaba la jornada laboral de trabajo hasta

gue se inicia la del dia siguiente.

Este servicio de guardia debera estar dispuesto para poder presentarse en el plazo maximo de
una hora en el lugar que se les requiera y poder atender las incidencias que pudieran surgir. La funcion
principal del servicio de retén sera normalmente el de activar o desactivar el funcionamiento de alguna
fuente, segun sea la incidencia, y en su caso, realizar el vallado perimetral de algin elemento que

pudiera causar peligro para las personas.

El adjudicatario tendra la obligacion de facilitar un teléfono de contacto, donde podran ser
localizados los responsables del servicio a cualquier hora del dia o de la noche. Para las guardias, se

facilitara un teléfono de contacto Unico para contactar y remitir las incidencias de HIDROGEA.

Para la facturacion de los trabajos relacionados por el servicio de guardia, se atendera los
precios indicados en el presente Pliego, diferenciando entre el servicio de retén por disponibilidad

durante guardias y las horas efectivas de trabajo durante el servicio de guardia.

10.2 VEHICULOS, MAQUINARIA Y EQUIPOS.

Para su desplazamiento a las instalaciones, el Adjudicatario asignara por cada Equipo de
Trabajo un vehiculo adecuado, con un minimo de 5 vehiculos a disposicién del Servicio, que deberan
disponer de lo necesario (equipos de proteccion personal, herramientas, etc.), mas la capacidad para
el traslado a las distintas Instalaciones de la maquinaria e instrumentaciéon precisas. Los vehiculos
seran de tipo furgoneta, deberan tener una potencia motriz superior a 85 C.V., un poder de carga mayor
a 500 kg, con caja de acero inoxidable estanca cerrada para trasporte de una garrafa de hipoclorito de
25 litros, mobiliario de interior homologado para portar herramientas y disponer de sistema de
ventilacion-climatizacién. La antigiiedad de los vehiculos sera inferior a 5 afios medidos desde la fecha

de matriculacion de los mismos.
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Se definira en la oferta todos los medios que disponga la empresa y destinara a cada uno de
los servicios, asi como todos aquellos que se compromete a adquirir o alquilar y poner a disposicion
del servicio.

Todos los vehiculos que trabajen en la via publica estaran equipados con los equipos de

sefializacion precisa para su mejor deteccion y evitar asi, riesgos para los peatones y el trafico rodado.

El Adjudicatario dispondra de todos los medios técnicos, herramientas, Utiles, equipos de
control y analisis debidamente calibrados, necesarios para desarrollar el trabajo propio del Servicio de

Mantenimiento, Reparacion y Conservacion de las Fuentes Ornamentales de Cartagena.

10.3 STOCK MINIMO DE MATERIAL

El Adjudicatario debera aportar y serdn por su cuenta, todos los materiales y productos
necesarios a utilizar en las distintas tareas correspondientes a las operaciones de mantenimiento y
conservacion ordinarias, tanto los productos quimicos, pinturas, repuestos o equipamiento, incluida
también la reposicién de las luminarias, aparamenta eléctrica y equipos de las instalaciones eléctricas
y cuadros de control y maniobra que sean necesarios y equipos de bombeo, bombas de achique,
boquillas, carteles o cualesquiera elementos averiados por el normal uso de las instalaciones objeto del
contrato. Para ello, el adjudicatario debera disponer en sus instalaciones de un stock minimo de material
con aquellos repuestos y equipos que le permitan atender de forma inmediata las incidencias mas

habituales durante las operaciones de mantenimiento preventivo o correctivo.

10.4 INSTALACIONES DEL ADJUDICATARIO.

Con el fin de garantizar los tiempos de respuesta y las operaciones de mantenimiento y
reparacion incluidas en este pliego, el adjudicatario dispondra, de unas INSTALACIONES de oficinas,

almacén de repuestos, talleres y almacén de maquinas y herramientas.

Las instalaciones deberan estar situadas en un radio de 25 Km con respecto a las oficinas
principales de Hidrogea en la localidad de CARTAGENA, que permita la asistencia en caso de urgencia

grave en un tiempo no superior a 1 hora.

En estas Instalaciones se podran realizar las programaciones de los trabajos, los informes, su
revision y estudio, reparaciones, gestién de todos los trabajos, almacenamiento de repuestos,
instrumentacién necesaria, herramientas y productos de consumo en el mantenimiento, conservacion
y reparacion de las Bombas, Colectores, Boquillas, Luminarias, y otros Elementos Electromecanicos

asociados a las fuentes ornamentales.

Dispondra de la estructura informatica suficiente, para llevar a cabo los trabajos descritos en

este Pliego.
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10.5 EJECUCION Y VERIFICACION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos se ejecutaran siguiendo las directrices que marque el representante de
HIDROGEA en cada momento, antes y durante el desarrollo de los trabajos, ademas de lo indicado en
este Pliego, el incumplimiento de dichas directrices o Pliego sera causa de infraccién, ademas de la

penalizacion correspondiente.

HIDROGEA tiene la facultad para inspeccionar, en todo momento y lugar, los trabajos que, para

dar cumplimiento a lo establecido en el presente Pliego, efectle la empresa adjudicataria.

El Adjudicatario esta obligado a dar toda clase de facilidades para las visitas de inspeccion que
sean realizadas en los puntos donde se esté efectuando los trabajos. En dichas inspecciones seran

revisados ademas el material y el personal.

Las deficiencias observadas durante las inspecciones deberan ser subsanadas por el

Adjudicatario en un plazo maximo de 1 dia, tras su comunicacioén oficial.

Para el seguimiento de los rendimientos y ejecucion de los trabajos, los equipos de
mantenimiento entregaran al final de la jornada diaria y sector revisado un parte de trabajo en el cual
se incluiran el resumen de las actuaciones ejecutadas y las incidencias producidas durante la jornada

de trabajo tal y como se ha especificado.

En este sentido, al margen de lo indicado anteriormente, el adjudicatario estara obligado al uso
de los sistemas de gestion de partes de trabajo que HIDROGEA tiene, o ponga en marcha en un futuro,

asi como al uso de los equipos que esta ponga a su disposicién a tal fin.

11. CONTROL DE LOS TRABAJOS. INDICADORES DE CALIDAD Y
SEGUIMIENTO

Con el fin de asegurar la fiabilidad del servicio prestado la empresa adjudicataria debera llevar
a cabo el control y seguimiento de los siguientes indicadores que el Adjudicatario actualizara y
entregara mensualmente a Hidrogea. La toma de datos se realizara cada mes segun calendario

establecido por Hidrogea y Adjudicatario. Los plazos se iniciaran una vez se haya firmado el contrato.
Los indicadores a controlar seran los siguientes:

- Cumplimiento del planning de revisiones v limpiezas.

Criterio establecido: Se debera realizar el 100% de las revisiones y limpiezas planificadas, ya

sean semanales o0 mensuales. No se podra exceder de los plazos marcados.

Este indicador se calcula de la siguiente manera: Recuento de revisiones y limpiezas realizados
fuera de plazo establecido. El indicador se actualizara cada mes por lo que se dispondran de

12 datos al afio.

Objetivo: < 5% fuera de plazo.
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- Informe mensual de los trabajos realizados presentado fuera de plazo establecido.

Se calculard como: Numero de informes presentados fuera del plazo establecido.
Criterio establecido: Dentro de la semana siguiente a la finalizacion del mes.
Objetivo: < 1 ud/mes.

- Cumplimiento del Plan de Mantenimiento Correctivo urgente.

Se calculard como: Numero de trabajos que proceden de un aviso urgente que exceden del

plazo establecido.
Criterio establecido: No se tardard mas de 1 hora ante un aviso urgente.
Obijetivo: 0 % de incumplimientos.

- Cumplimiento del Plan de Mantenimiento Correctivo no urgente:

Criterio establecido: Cumplimiento mensual de los mantenimientos correctivos no urgentes

informados para su resolucion.

Este indicador se calcula de la siguiente manera: Niamero de mantenimientos correctivos no
urgentes realizados fuera de plazo establecido o no realizados. El indicador se actualizara cada

mes por lo que se dispondran de 12 datos al afio.
Objetivo: < 5%

- Cumplimiento del Plan de Mantenimiento Preventivo de equipos:

Criterio establecido: Cumplimiento mensual de los mantenimientos de equipos establecidos.

Este indicador se calcula de la siguiente manera: Nimero de mantenimientos realizados fuera
de plazo o no realizados. El indicador se actualizara cada mes por lo que se dispondran de 12

datos al afo.

Objetivo: < 5%

12. PENALIDADES
Se prevén penalidades para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del
servicio o incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecucion del contrato

que se hubiesen establecido.

Con el fin de asegurar la fiabilidad del servicio prestado por la empresa adjudicataria se

establecen penalizaciones.
TIPIFICACION DE PENALIDADES

HIDROGEA callifica las infracciones como leves, graves y muy graves.
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Seran causas de aplicacion de penalidades las incluidas en el apartado U del Cuadro Resumen

del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Cualquier incumplimiento en materia de PRL, se seguira la tipificacion establecida en el
apartado 15 de este pliego. En el caso de que se detecten deficiencias en PRL observadas en una
inspeccion, sera el responsable de PRL de HIDROGEA quien establecera el plazo para darle solucion

a las mismas (maximo 1 mes) dependiendo de la gravedad de la deficiencia observada.

Se considerara incumplimiento cuando se superen los valores objetivos definidos para cada

uno de los indicadores. Se tipifican como infracciones las siguientes:

A) Infracciones leves.

Se considerara Infraccion leve:
El incumplimiento en el mismo mes de al menos 2 de los indicadores.
El incumplimiento del mismo indicador durante 2 meses consecutivos.

La acumulacién de 2 infracciones leves durante 2 meses consecutivos dara lugar a la

tipificacion como infraccion grave la de ese segundo mes.

B) Infracciones graves.

Se considerard Infraccion grave:
El incumplimiento en el mismo mes de al menos 3 de los indicadores.
El incumplimiento del mismo indicador durante 3 meses consecutivos.

La acumulacion de 2 infracciones graves durante 2 meses consecutivos dard lugar a la

tipificacion de infraccion muy grave la de ese segundo mes.

C) Infracciones muy graves.

Se considerara Infraccién muy grave:
El incumplimiento en el mismo mes de los 4 indicadores.

El incumplimiento del mismo indicador durante 4 meses consecutivos.

TRAMITACION DE PENALIDADES
El procedimiento para imponer las penalidades sera:
- Propuesta del responsable del contrato, si se hubiese designado, u 6rgano de valoracion.

- Audiencia al Adjudicatario para que presente alegaciones si las hubiera en un plazo maximo
de 7 dias.

- Acuerdo del 6rgano de contratacion, que sera inmediatamente ejecutivo y que podra incluir:
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o Archivo del procedimiento.

o Tramitacion del expediente, con la valoracién y pago de la cuantia estimada, donde
la aplicaciéon y el pago de estas penalidades no excluye la indemnizacién a que

pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados.

VALORACION DE PENALIDADES

Se considerard que las penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del

incumplimiento y nunca superar su valor anual el 10% del presupuesto anual del contrato.

Las valoraciones de las penalidades seran por tanto proporcionales al Presupuesto Anual de
Contratacién mensualizado (PACm), esto es, sobre el Presupuesto Anual de Contratacién divido entre
12 meses.

PACm = (PAC)/12
PACm: Presupuesto Anual de Contratacién mensualizado (euros)
PAC: Presupuesto Anual de Contratacion (euros)
Las infracciones leves supondran un importe del 4% del PACm (euros).
Las infracciones graves supondran un importe del 8% del PACm (euros).

Las infracciones muy graves supondran un importe del 16% del PACm (euros).

PAGO DE PENALIDADES
Las penalidades se haran efectivas mediante:

- Deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al

adjudicatario o

- Sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de

las mencionadas certificaciones

13. RETRASOS.

Definicion: El retraso acontece tan pronto como una tarea no se completa en el tiempo o fecha

debidos por contrato.
HIDROGEA podra resolver el contrato, en los siguientes casos de incumplimiento:
» Demoras injustificadas de 45 dias naturales en la realizacion de los mantenimientos previstos

(es incumplimiento de una obligacién contractual esencial).
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» Demoras injustificadas de 5 dias naturales en la entrega de informes, registros, o actualizacion
de datos en el programa de mantenimiento GOT (es incumplimiento de una obligacién contractual

esencial) que en condiciones normales se deberéa de realizar on-line.

Si durante una intervencién fuera necesario detener algin equipo y ello no fuera posible por
motivos de explotacion de HIDROGEA, el adjudicatario no tendra derecho a compensacion alguna,
debiendo realizar la intervencion en el momento en que desaparezcan los motivos de explotacion que

impidieron la intervencién y HIDROGEA lo autorice.

14. SUBROGACION DEL PERSONAL

1.- Teniendo en cuenta la naturaleza del Servicio a contratar, por parte del Proveedor, debera
cumplirse con lo que establezca el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores y en todo caso lo

aplicable al Convenio Colectivo de aplicacién.

El servicio a contratar se viene prestando con el personal, cuyos datos y circunstancias
laborales constan en la tabla detallada en anexo adjunto, segun certificacion solicitada al proveedor
habitual.

2.- Empresa adjudicataria del servicio, tendra que subrogarse en los derechos y obligaciones
del personal que actualmente presta el mismo siempre que estos trabajadores voluntariamente accedan

a tal subrogacién y que figura en la tabla indicada en el Anexo VI.

Manifestar el interés empresarial por que aplique dicha subrogacion, resulta obvio, habida
cuenta de que el hecho de que sean los mismos trabajadores/as que hasta la fecha han venido
realizando la actividad es garantia de un mayor y mejor traspaso, y, por ende, de una prestacion mas
continuista y ordenada de la prestacion del servicio que garantizan el éxito del mismo. Evidentemente,

ello lleva aparejado el mayor conocimiento y experiencia que los prestadores del servicio ostentan.

A ese interés también se le une el hecho de garantizar, de una manera plena y en linea con
uno de los principios generales basicos del Derecho de Trabajo, la estabilidad en el empleo, a pesar
de producirse un cambio de adjudicatario. Esta obligacién supone una clara mejora de lo que seria el
despliegue de las consecuencias juridicas que comportaria la aplicacién pura de las normas legales y

convencionales vigentes.

3.- A la finalizacion de la adjudicacion, solo retornara al nuevo adjudicatario el personal que
figura en la tabla del Anexo VI. Esto significa que, cualquier otra persona trabajadora que sea contratada
por la adjudicataria, bien ex novo, bien en sustitucion de la persona que hubiera causado baja, a la
finalizacion del periodo de adjudicacién, no tendra derecho a incorporarse a HIDROGEA ni a pasar
subrogada a un nuevo adjudicatario, y por lo tanto, sera de cuenta y a cargo de la adjudicataria las

consecuencias de la terminacién de su contrato.
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A la finalizacién del plazo de adjudicacion, el personal con derecho a reintegrarse en la empresa
que actualmente presta el servicio 0 a pasar subrogado al nuevo adjudicatario, lo serd en las
condiciones laborales que tengan en dicho momento, las cuales no podran haber tenido una variacion
salarial o en cualquier otro concepto, en el Ultimo semestre, superior o distinta a lo establecido en el

Convenio Colectivo aplicable.

4.- Si la adjudicataria, pretendiera, dentro de sus facultades organizativas, contratar nuevo
personal, bien para sustituir al actual, bien para ampliar la plantilla, siempre sera a su cargo y sin que
ello impliqgue modificacidn del precio de adjudicacion, y debera ponerlo en conocimiento de HIDROGEA,
a los efectos de que por la misma se tenga conocimiento en todo momento del personal adscrito al
servicio, a efectos de poder comprobar que esta debidamente legalizado y que se ha cumplido con las

normas de Prevencién de Riesgos Laborales.

5.- Si bien el gjercicio de las facultades organizativas le corresponde Unica y exclusivamente al
adjudicatario, HIDROGEA podra inspeccionar y comprobar los niveles de calidad en la prestacion del
servicio, pudiendo poner en conocimiento de las personas responsables de la adjudicataria, los motivos
0 personas por los que no se cumplen los estandares de calidad, con el fin de que por las mismas se

adopten las medidas correctoras necesarias.

La plantilla y el coste global actual (incluyendo costes variables) de los recursos adscritos al
servicio de mantenimiento de fuentes es la que se detalla en la tabla del Anexo VI, mediante certificacion

solicitada al proveedor actual.

En la cifra del coste del personal a subrogar no esté incluido, los costes correspondientes al
responsable técnico del servicio por parte del licitador, o del personal no subrogable que en su caso se

considerase necesario para la prestacion del servicio.

En la documentacion a presentar por parte del licitador, se debera acreditar la experiencia del

responsable técnico del servicio propuesto en trabajos similares, aportando curriculum vitae del mismo.

15. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Se estara a lo dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.

16. PRECIOS

Para el abono de los trabajos se establecen los precios indicados en el cuadro de precios del

Anexo n° lll de este documento.

A todos los efectos, se consideran incluidos, como parte proporcional de los precios ofertados,

todos los costes necesarios para la correcta y total ejecucién del contrato, incluyendo los necesarios
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para su inspeccién y comprobacion. De forma expresa pero no excluyente se consideraran incluidos

los necesarios para la realizacién de los trabajos del presente Pliego.

La contraprestacion anual a abonar por HIDROGEA al adjudicatario, por la prestacion de los
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo objeto de este contrato, sera el resultado de aplicar,
los precios unitarios por tipo de actuacion recogidos en el cuadro de precios del anexo correspondiente,
al total de instalaciones detalladas en el Anexo |. En dicho precio estan incluidos todos los impuestos,

tributos, tasas, o exacciones que grave la ejecucion de dichos trabajos, a excepcion del IVA.

La facturacion de trabajos incluidos en la definicién de los servicios de mantenimiento correctivo
descritos en este contrato, y que requieran de facturacion al margen de la cobertura econémica del
mismo, se tomara como Unica referencia el cuadro de precios n° 2 incluido en el anexo correspondiente

de este documento.

Las piezas de repuesto, asi como los gastos por averias en los componentes del sistema seran
por cuenta del adjudicatario y se realizara la certificacion del correspondiente apartado del cuadro de
precios de acciones correctivas. Para la circunstancia de acciones correctivas especiales y que puedan
necesitar materiales no recogidos en las intervenciones definidas en el cuadro de precios, se debera

de efectuar la propuesta, por parte del licitador, del oportuno precio contradictorio.

En caso de necesidad de reparacién del material averiado en servicios técnicos de empresas
externas, dicha reparacion sera por cuenta del adjudicatario, quedando incluido su importe en la

certificacion correspondiente a la reparacion segun los tipos de averia.

La facturacion de las mejoras del sistema, orientadas a la optimizacion tanto de los costes de
mantenimiento como a la mejora de los procesos, previo acuerdo de las partes, seran facturadas, fuera
de la cantidad correspondiente al presente contrato y de forma independiente por cada una de las

mejoras conformes a una oferta aceptada.
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17. PRESUPUESTO

17.1 PRESUPUESTO TOTAL ESTIMADO ANUAL DEL CONTRATO

CAPITULO N°1: MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS ESTIMADOS ANUALES

Ne DENOMINACION Importe/Ud. N° Ud. Total (sin IVA)

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 1, en la que se realiza visita con recogida de
1 flotantes, revisidn general y comprobacién del funcionamiento, 25,96 € 2.169 56.307,24 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control del cloro libre
residual, en horario laboral de lunes a viernes.

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 2, en la que se realiza visita con recogida de
2 flotantes, revisidn general y comprobacién del funcionamiento, 21,63 € 4,992 107.976,96 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control del cloro libre
residual, en horario laboral de lunes a viernes.

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 3, en la que se realiza visita con recogida de
3 flotantes, revision general y comprobacion del funcionamiento, 18,21 € 1.909 34.762,89 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control del cloro libre
residual, en horario laboral de lunes a viernes.

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 1, en la que se realiza visita con recogida de
4 flotantes, revisién general y comprobacién del funcionamiento, 38,94 € 431 16.783,14 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control cloro libre residual,
en horario laboral de fines de semana y festivos.

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 2, en la que se realiza visita con recogida de
5 flotantes, revision general y comprobacion del funcionamiento, 32,45 € 988 32.060,60 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control del cloro libre
residual, en horario laboral de fines de semana y festivos.

Tarea de revision y comprobacion del funcionamiento de fuente
ornamental tipo 3, en la que se realiza visita con recogida de
6 flotantes, revision general y comprobacién del funcionamiento, 27,32 € 379 10.354,28 €
ajuste del funcionamiento, analisis y control del cloro libre
residual, en horario laboral de fines de semana y festivos.

Limpieza completa de la fuente tipo 1, incluido el vaciado y
7 llenado posterior con revisibn general y ajuste del 127,60 € 300 38.280,00 €
funcionamiento.
Limpieza completa de la fuente tipo 2, incluido el vaciado y
8 llenado posterior con revisibn general y ajuste del 81,59 € 1.212 98.887,08 €
funcionamiento.
Limpieza completa de la fuente tipo 3, incluido el vaciado y
9 llenado posterior con revision general y ajuste del 52,39 € 408 21.375,12 €
funcionamiento.
Mantenimiento electromecanico MMIN Anual Ajustes y/o

10 S 18,90 € 94 1.776,60 €
lubricacién de bomba

1 Mantenimiento electromecanico MMIN Anual Verificar estado de 10,54 € 94 99076 €
bomba

12 Mantenimiento  electromecanico MMIN Anual Verificar 11,60 € 94 1.090.40 €

funcionamiento bomba superficial
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N° DENOMINACION Importe/Ud. N° Ud. Total (sin IVA)

13 Mantenlmllento electromecanico MMIN Anual Acondicionar 16,40 € 76 1.246,40 €
cuadro eléctrico

14 Mantenlm,lento electromecanico MMIN Anual Verificar estado 1054 € 76 801,04 €
cuadro eléctrico

15 Man_tenlml_ento electrorr]ecgnlco MMIN  Anual Verificar 11,60 € 76 881,60 €
funcionamiento cuadro eléctrico

16 Il\/lantenlmlgnto electromecanico MMIN Anual Verificar estado 1054 € o5 263,50 €
ugar trabajo

423.837,61 €

CAPITULO N°2: MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS ESTIMADOS ANUALES

Ne DENOMINACION Importe/Ud. Ne Ud. Total (sin IVA)
Intervencion de reparaciéon correspondiente a mantenimiento
17 electromecanico correctivo por averia sobre equipamiento de 158,12 € 198 31.307.76 €
automatismo, maniobra, acometida eléctrica o bomba, incluido
material y mano de obra.
18  Sustitucién de luminaria completa sumergida especial LED 142,60 € 80 11.408,00 €
19 Sustltumqn de Iampa_ra _de luminaria y reparacién de la 38.96 € 300 11.688,00 €
estanqueidad de la luminaria
Mantenimiento correctivo para adecuacion de fuente ornamental
20 (pintado y reparacion de pequefias fisuras o desperfectos). Tipo 391,62 € 13 5.091,06 €
1
Mantenimiento correctivo para adecuacién de fuente ornamental
21 (pintado y reparacion de pequefias fisuras o desperfectos). Tipo 264,50 € 48 12.696,00 €
2
Mantenimiento correctivo para adecuacion de fuente ornamental
22 (pintado y reparacion de pequefias fisuras o desperfectos). Tipo 195,40 € 16 3.126,40 €
3
23  Sustitucion de carteleria 68,85 € 78 5.370,30 €
24 Servicio de retén semanal 142,20 € 52 7.394,40 €
25 Intervgnmon en una fuente fuera de horario laboral por el servicio 4950 € 20 990,00 €
de retén
89.071,92 €
PRESUPUESTO ANUAL DEL CONTRATO ESTIMADO
Incluidos Gastos Generales y Beneficio Industrial
TOTAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO + CORRECTIVO 512.909,53 €
IVA (en euros) 107.711,00 €
Total Presupuesto Base de Contratacion Anual (IVAi  ncluido) 620.620,53 €
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17.2 PRESUPUESTO BASE DE CONTRATACION.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Total Presupuesto Base de Contratacion Anual (IVA incluido) 620.620,53 €
N° ANOS (incluido prorrogas) 4
Total Presupuesto Base de Contratacion CONTRATO (in  cluido IVA) 2.482.482,12 €

Notas:

- En estos precios se incluyen, la correspondiente partida de seguridad y salud, los gastos

generales y el beneficio industrial.

- Las cantidades indicadas son aproximadas, resultando el importe final producto de la cantidad
real ejecutada por el importe unitario establecido, sin que un importe menor de derecho de

reclamacion alguna por parte del adjudicatario.

18. MEDICION Y ABONO.

Se procedera con periodicidad mensual, a evaluar las instalaciones visitadas de acuerdo con
el programa de trabajo propuesto por el Adjudicatario, asi como aquellas operaciones de mantenimiento
correctivo que hayan sido necesario realizar, con ello y en funcién de los precios correspondientes,
afectados por el coeficiente de adjudicacion resultante y el 21 % de I.V.A., se emitira la correspondiente
certificacion.

19. MEDICION BASE DE LOS TRABAJOS

A los simples efectos de homogeneizar las ofertas y sin que ello comporte compromiso alguno
por parte de HIDROGEA en cuanto a medicion de los trabajos a ejecutar, se tomara como base de
medicion, los precios indicados en los Cuadros de Precios n°1 y n° 2 del Anexo n° lll. Las cantidades
indicadas son aproximadas, resultando el importe final producto de la cantidad real ejecutada por el

importe unitario ofertado.
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CAPITULO Il. DOCUMENTACION A PRESENTAR CON LAS OFER TAS

20. DOCUMENTACION A INCLUIR EN LA OFERTA

Sin perjuicio de lo exigido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, los licitadores

deberan presentar la siguiente documentacion:

SOBRE N° 1 - DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

La documentacion que hay que incluir en el sobre n° 1 esta definida con detalle en el Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares.

SOBRE N° 2 - CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO D E VALOR

A fin de evaluar las ofertas conforme a los criterios expuestos en el presente Pliego se debe
presentar la documentacion que recoge los medios dispuestos y desarrollo de la organizacién prevista
de sus trabajos. La oferta recogera, necesariamente, al menos, los siguientes apartados, relativos a los

requisitos técnicos minimos exigidos y a los criterios de valoracion técnica establecidos.

La oferta técnica que no cumpla con los apartados definidos anteriormente, o con los requisitos
esenciales o establecidos como minimos en el Pliego Prescripciones Técnicas no sera tomada en

consideracion en el presente procedimiento de contratacion.

El documento de proposicion técnica no excedera 70 paginas formato A4 a doble cara y tamafio

de letra 11 puntos. Los graficos y planos se podran presentar en formato A3.

1. Organizacién general del servicio.

Contendra la documentacion donde se desarrolla la organizacién propuesta para cumplir lo
requerido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.1. Organizacion del Servicio, incluyendo como minimo organigrama y propuesta de

planificacién de mantenimiento por instalaciones.

1.2. Descripcion detallada de procedimientos e informes a realizar con propuestas de mejora,

teniendo en cuenta los requerimientos indicados en el pliego.
2. Medios Humanos.
De conformidad con lo solicitado en este Pliego, se incluira:

2.1. Resumen de Informacion del personal, incluyendo por persona, nombre y apellidos, D.N.I.,

titulacién, experiencia en el puesto asignado en el contrato. Se presentaran separadamente

PAGINA 41 DE 48



PPT “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, REPARACION Y

H - D RO GE A CONSERVACION DE FUENTES ORNAMENTALES DE USO PUBLICO EN
| EL TERMINO MUNICIPAL DE CARTAGENA”

2.2.

2.3.

EXPTE. HG-2018/SE-05

los medios minimos exigidos en el pliego de los medios que el licitador adscribe al contrato

por encima de los minimos.

Plan de formacién anual de trabajadores adscritos al contrato, orientado al desarrollo de

personas, para la mejora de capacidades y habilidades de sus trabajadores.

Acreditacion de la experiencia del personal adscrito a este contrato en el manejo de equipos

descritos en este pliego.

3. Medios Materiales.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

Se incluira relacién y descripcidon precisa y concreta de los equipos que el licitador se

compromete a asignar al servicio, indicando:
Numero de equipos.
Caracteristicas técnicas.
Régimen de propiedad (propios, compromiso de compra, arrendados u otros).

Vehiculos: la antigiedad maxima del vehiculo sera de 5 afios, para el calculo de la
antigiiedad se atendera al Cadigo “I” del permiso de circulacién del vehiculo y la fecha de

presentacion de las proposiciones indicadas en el PCAP.

Se acreditaran mediante titulo de propiedad, contrato de arrendamiento o mediante
declaracion responsable donde se indicar4, en caso de resultar adjudicatario, la

disponibilidad de estos medios para la ejecuciéon del contrato.

Resumen de informacion sobre el centro de trabajo y oficinas. Se presentara declaracion
responsable donde se comprometa, en caso de resultar adjudicatario, la disponibilidad de

este centro de trabajo antes de la firma del contrato.

Resumen de informacién sobre comunicaciones, equipos y sistemas informaticos,

incluyendo caracteristicas mas relevantes.

Resumen de informacion sobre maquinaria y medios auxiliares que el adjudicatario dispone

para el servicio, el cual incluird inventariado y caracteristicas mas relevantes.
Propuesta de mejoras

Plan mejoras tecnoldgicas y servicios adicionales.

Este punto se refiere a mejoras que los licitadores podran ofertar voluntariamente, no
pudiendo suponer aumento del precio del contrato, y que resulten de interés para la

prestacion del servicio.

Unicamente se tendran en cuenta aquellas mejoras que estén debidamente descritas y

valoradas econdmicamente. Se valoraran especialmente las mejoras tendentes a la
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modernizacién del servicio y servicios adicionales que supongan una puesta en valor del
contrato.

Se valorard como mejora la presentacion y disposicién de equipos con mejores prestaciones
a los exigidos como minimo o que usen otras tecnologias mas eficientes pero compatibles
con la infraestructura disponible en las instalaciones descritas en el presente pliego, o

disponibilidad de otros equipos para hacer frente ante cualquier eventualidad.
Las mejoras deberan versar sobre:

« De la reduccién de tiempos de actuacién, de respuesta, stocks, etc.

« Mejora del proceso, planificacién y organizacion

« Mayor control de las operaciones e instalaciones

* Mejoras en la prevencioén de riesgos laborales

e Aplicacion de nuevas tecnologias.

«  Proteccién del Medio Ambiente

Se valoraran las medidas propuestas para mejorar la eficiencia energética y minimizar el

consumo energético.

Las mejoras deben incluir una fecha maxima de implantacién para cada una de las mismas.

Este aspecto se tendra en cuenta en la valoracion.

Un incumplimiento en la fecha de implantacion de las mejoras constituiria un incumplimiento
grave de contrato y podria ser causa de la rescision del mismo, previa notificacion por parte

de HIDROGEA a la empresa adjudicataria con dos (2) meses de antelacion.

Unicamente se tendran en cuenta aquellas mejoras que estén debidamente descritas.

SOBRE N° 3 — CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATI CA O MEDIANTE
FORMULA

En este sobre se incluird la proposicion econémica, que se presentara segiin modelo definido

en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Se ofertara una baja media porcentual que afectara a los precios indicados en los cuadros de

precios n° 1 y Cuadro de Precios n° 2 del Anexo n° lIl.

21. CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios de valoracion a tener en cuenta para la adjudicaciéon de esta contratacion se

definen segun el siguiente baremo de puntos:
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Méaxima puntuacion oferta econdémica........................60 puntos

Méaxima puntuacion oferta técnica...................oevveuns 40 puntos

A) CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA O MEDIA NTE JUICIO DE
VALOR

Se ofertard un solo porcentaje de baja aplicable a la totalidad de los precios indicados en el
apartado “Medicion base de los trabajos”. No se admitira ningln alza sobre los precios indicados, por

tanto, no se consideraran ofertas que superen el presupuesto base de licitacion.

Se consideraran ofertas desproporcionadas o anormalmente bajas, aquellas cuya propuesta
econdmica difiera a la baja con un mas de un 15% de la media aritmética del conjunto de las ofertas
presentadas. En caso de observarse la existencia de alguna oferta que esté incursa en temeridad, se

procedera de conformidad con lo dispuesto en la normativa de contratacién aplicable.

La valoracion econémica de las ofertas admitidas vendra determinada por la siguiente férmula:

VE =V 350
- M (OFLV + 1,6)2

Dénde:
VE = Valoracién del licitador
Vmax = Valoracién maxima (60 puntos)

OFLV = Baja en porcentaje del licitador que se valora

Con relacion a las bajas desproporcionadas se estara a lo que en este sentido en el RD 3/2011

de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

La oferta econdmica se redondeara al primer decimal.

B) CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR

La valoracién técnica de las ofertas presentadas se realizara de acuerdo con los siguientes
baremos de puntuacion:

1. Organizacién general del servicio (VOS)....cccc.  evvveeeiviiciiieeeeeenn, de 0 a 14 puntos.
1.1. Organizacion del Servicio, incluyendo organigrama, propuesta de planificacion, horarios
de trabajo de equipos y personal, etc., valorandose de 0 a 9 puntos, en funcién de la

idoneidad de la organizacion propuesta.
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Descripcién detallada de procedimientos e informes a realizar con propuestas de mejora,
actividades adicionales y organizacién y control de la planificacién, teniendo en cuenta los
requerimientos indicados en el pliego. Valorandose de 0 a 5 puntos, en funcién de los

informes propuestos y la idoneidad de los mismos.

2. Medios HUMANOS (VMH) .....cooiiiiiiiiiiiiies e de 0 a 6 puntos.

2.1.

2.2.

2.3.

Resumen de Informacién del Personal, incluyendo por persona, nombre y apellidos, D.N.I.,
Titulacién, experiencia puesto asignado en el contrato, % de dedicacibn minima
comprometida exigidos en este pliego. Incluye medios humanos ofertados por encima del
minimo exigido en pliego, incluyendo cualificacién, valorandose entre 0 y 2 puntos.

Plan de formacion anual de trabajadores adscritos al contrato, segun requerimientos
pliego, valorandose entre 0 y 1 puntos en funcion de la idoneidad del mismo.
Acreditacion de la experiencia del personal adscrito a este contrato en el manejo de

equipos descritos en este pliego. valorandose entre 0 y 3 puntos.

3. Medios MaterialeS (VMM) ....oviiiiiiiiiiiiiiies eeveee e de 0 a 12 puntos.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Se incluira relacién y descripcion precisa y concreta de los equipos que el contratador se
compromete a asignar al servicio y como minimo deberan contener los descritos en el
presente pliego, valorandose de 0 a 7 puntos, Se valoran aqui las caracteristicas de los
equipos ofertados por encima del minimo exigido en el pliego.

Resumen de informacion sobre Centro de trabajo y oficinas. Se presentara declaracion
responsable donde se comprometa, en caso de resultar adjudicatario, la disponibilidad de
este Centro de Trabajo a maximo 25 Km. Valorandose de 0 a 1 puntos. Se valorara en
funcion a la cercania a nuestras instalaciones, asi como las caracteristicas del centro de
trabajo ofertado.

Resumen de informaciéon sobre comunicaciones, equipos y sistemas informaticos,
incluyendo caracteristicas mas relevantes. Valorandose de 0 a 2 puntos.

Resumen de informacion sobre maquinaria y medios auxiliares, el cual incluird
inventariado y caracteristicas mas relevantes, valorandose modelos, marcas, antigiedad

y nimero. Valorandose de 0 a 2 puntos.

4. Propuesta de Mejoras (VPM) ......cocciiiiiiees covieeee e de 0 a 8 punto s.

4.1.

Plan Mejoras Tecnoldgicas y servicios adicionales.
Este punto se refiere a mejoras que los licitadores podran ofertar voluntariamente, no
pudiendo suponer aumento del precio del contrato, y que resulten de interés para la

prestacion del servicio.
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Unicamente se tendran en cuenta aquellas mejoras que estén debidamente descritas y
valoradas econdémicamente. Se valoraran especialmente las mejoras tendentes a la
modernizacién del servicio y servicios adicionales que supongan una puesta en valor del
contrato.

Se valorara como mejora la presentacion y disposicion de equipos con mejores
prestaciones a los exigidos como minimo o que usen otras tecnologias mas eficientes pero
compatibles con la infraestructura disponible en las instalaciones descritas en el presente
pliego, o disponibilidad de otros equipos para hacer frente ante cualquier eventualidad.
Se valoraran especialmente las mejoras tendentes a la modernizacién del servicio y
servicios adicionales mejora de la planificacién, de la organizacién, del control de las
instalaciones, de la reduccion de: tiempos de actuacion, de respuesta, stocks, que
supongan una puesta en valor del contrato, considerando no solo su valoracion

econdmica, sino también su descripcidn y justificacion. Valorandose de 0 a 8 puntos.

La siguiente tabla corresponde al resumen de la puntuacion de la valoracién técnica:

CONCEPTO PUNTUACION
1. Organizacién general del servicio (VOS) 0-14
1.1. Organizacion del Servicio y de los equipos de trabajo 0-9
1.2. Descripcién detallada de procedimientos e informes 0-5
2. Medios Humanos (VMH) 0-6
2.1. Medios humanos 0-2
2.2. Plan de formacion anual de trabajadores 0-1
2.3 Experiencia acreditativa del personal 0-3
3. Medios Materiales (VMM) 0-12
3.1. Relacién de medios materiales 0-7
3.2. Centro de trabajo, oficinas y almacén 0-1
3.3. Comunicaciones, equipos y sistemas informéticos 0-2
3.4. Maquinaria y medios auxiliares 0-2
4. Propuesta de Mejoras (VPM) 0-8
1.3. Plan Mejoras Tecnologicas y servicios adicionales 0-8

Una vez analizados estos aspectos, se sumaran las puntuaciones obtenidas para cada uno de

los criterios técnicos resefiados, obteniéndose una Valoracién Técnica (VT) como:

VT =VOS + VMH + VMM + VPM
Resultara asi la puntuacion final (VF) con un decimal: VF =VE + VT

Efectuada la adjudicacion y de forma previa a la firma del contrato, se debera confirmar que se

dispone del Personal y Medios Materiales comprometidos en la oferta para la ejecucion del contrato.
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De no cumplimentarse este requerimiento en el plazo que se sefale, se revocara la
adjudicacién, con pérdida de la fianza provisional, y pasara a tramitarse la misma, para este caso, con

el siguiente licitador mejor valorado.

Cartagena, a 21 de diciembre de 2018

Fi rmado por 29003464G FRANCI SCO ANTONI O REYES (R A73468498) el
dia 21/12/2018 con un certificado emtido por AC Representacion

Fdo.: Francisco Reyes Bas

Director de Operaciones
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LISTADO DE ANEXOS

Dada la confidencialidad de los mismos, los anexos deberan solicitarse a HIDROGEA bajo

modelo de solicitud que se encontrara en el Pliego de Clausulas Administrativas (Anexo VIII)

- ANEXO |: RELACION DE FUENTES ORNAMENTALES

- ANEXO II: EQUIPAMIENTO MINIMO

- ANEXO lll: CUADRO DE PRECIOS

- ANEXO IV: FRECUENCIA DE REVISIONES Y LIMPIEZAS
- ANEXO V: UBICACION

- ANEXO VI: SUBROGACION DEL PERSONAL

- ANEXO VII: LISTADO DE LA DOCUMENTACION A APORTAR POR EL ADJUDICATARIO
EN MATERIA DE PRL

- ANEXO VIII: GOT

- ANEXO IX: LISTADO NO EXHAUSTIVO DE LA DOCUMENTACION A SOLICITAR UNA
VEZ ADJUDICADO EL CONTRATO.

- ANEXO X: NORMAS Y REQUISITOS MEDIOAMBIENTALES.

- ANEXO XI: PROCEDIMIENTO ACCESO A EECC Y LLPP.
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